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 خلاصہ 

 
 اس رہنمائی کی قانونی حیثیت 

)ترمیم شدہ(،  175کی دفعہ  2002یہ محکمۂ تعلیم کی جانب سے جاری کردہ قانونی رہنمائی ہے، جو تعلیمی قانون 

، غیر سرکاری خصوصی اسکولوں )انگلینڈ( کے ضوابط 2014تعلیمی اداروں کے آزادانہ معیارات کے ضوابط 

کے تحت جاری کی گئی ہے۔ انگلینڈ  )ترمیم شدہ(  2009اپرنٹس شپس، اسکلز، چلڈرن اینڈ لرننگ ایکٹ ، اور  2015

کے اسکولوں اور کالجوں کو بچوں کے تحفظ اور ان کی فلاح و بہبود کو فروغ دینے سے متعلق اپنی ذمہ داریاں ادا  

سال سے کم   18ہے۔ اس رہنمائی کے مقصد کے لیے بچے سے مراد  یضرور کرتے وقت اس رہنمائی کو مدِنظر رکھنا 

 عمر ہر شخص ہے۔

 

 اس رہنمائی کے بارے میں

” اس وقت استعمال ہے یلازمکے الفاظ استعمال کیے گئے ہیں۔ “ " ےیچاہ " اور  " ہے یلازم" اس رہنمائی میں جگہ جگہ 

” اس وقت استعمال کیا گیا  ے یچاہکیا گیا ہے جب متعلقہ شخص پر قانونی طور پر کوئی کام کرنا ضروری ہو، جبکہ “

ہے جب دی گئی ہدایت پر عمل کیا جانا چاہیے، سوائے اس صورت کے جب ایسا نہ کرنے کی کوئی معقول وجہ موجود 

 : ےیچاہاس رہنمائی کو درج ذیل کے ساتھ پڑھا جانا  ہو۔

 اور  ،یرہنمائ  یمل کر کام کرنے سے متعلق قانون ےیبچوں کے تحفظ کے ل •

:  ےیکرنا چاہ  ایہے تو ک  یہو رہ  یبچے کے ساتھ بدسلوک  یہو کہ کس  شی اگر آپ کو تشوکہ    تیہدا  ہی  یمحکمہ ک •

 اور  ،یرہنمائ  ےیور افراد کے ل شہیمتعلقہ پ 

سے متعلق قانونی    3( کے قانونی ضابطے کی دفعہ  EYFSابتدائی عمر کی تعلیم کے بنیادی مرحلے ) •

)اسکولوں میں قائم بچوں کی ابتدائی نگہداشت کی جماعتوں اور استقبالیہ جماعت   GOV.UK  -رہنمائی  

 سال کی عمر کے بچوں کے لیے(۔  5سے  0میں 

 جب تک کسی اور طرح وضاحت نہ کی گئی ہو: 

 

’ سے مراد: تمام اسکول، خواہ وہ سرکاری انتظام کے تحت ہوں، غیر سرکاری انتظام کے تحت ہوں یا اسکول‘ •

آزاد اسکول ہوں )جن میں اکیڈمیاں، آزاد اسکول اور متبادل تعلیمی انتظام فراہم کرنے والی اکیڈمیاں شامل ہیں(، 

اور ایسے تعلیمی مراکز جہاں طلبہ کو عارضی طور پر    1سرکاری انتظام کے تحت چلنے والے نرسری اسکول

 بھیجا جاتا ہے۔

  1992’ سے مراد مزید تعلیم کے کالج اور چھٹی جماعت کے کالج ہیں، جو مزید اور اعلیٰ تعلیم کے قانون  کالج‘ •

۔ کالج سے 2کے تحت قائم کیے گئے ہیں، نیز وہ ادارے جنہیں مزید تعلیم کے شعبے کا حصہ قرار دیا گیا ہے 

اپرنٹس شپس، اسکلز، سال کی عمر کے بعد تعلیم فراہم کرنے والے وہ ادارے بھی ہیں جن کا ذکر    16مراد  

سال کی عمر کے بعد کے    16اکیڈمیاں،    19-16۔  3میں کیا گیا ہے )ترمیم شدہ(    2009چلڈرن اینڈ لرننگ ایکٹ  

 
ابتدائی عمر کے تمام تعلیمی و نگہداشتی مراکز کے لیے لازمی ہے۔ یہ تمام اسکولوں پر لاگو ہوتا ہے،    (EYFS)ابتدائی عمر کی تعلیم کے بنیادی مرحلے کا ضابطہ 1

حت چلنے والے  جن میں سرکاری انتظام کے تحت چلنے والے نرسری اسکول بھی شامل ہیں جہاں ابتدائی عمر کی تعلیم فراہم کی جاتی ہے۔ سرکاری انتظام کے ت
رہنمائی کے بارے میں دی گئی فہرست میں شامل دیگر اسکولوں کی طرح، بچوں کے تحفظ اور ان کی فلاح و بہبود کو فروغ دینے سے   نرسری اسکولوں کو بھی، اس

( کے  2)175کی دفعہ  2002متعلق اپنی ذمہ داریاں ادا کرتے وقت ’تعلیم میں بچوں کو محفوظ رکھنا‘ سے متعلق رہنمائی کو مدِنظر رکھنا لازمی ہے )تعلیمی قانون  
 دیکھیں(۔   19اس تقاضے کی مزید تفصیل کے لیے حاشیہ  — تحت 

 کے تحت )‘مقررہ ادارے’(۔  28کی دفعہ   1992مزید اور اعلیٰ تعلیم کے قانون  2
 )ترمیم شدہ(   2009اپرنٹس شپس، اسکلز، چلڈرن اینڈ لرننگ ایکٹ   3

1F 

https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.gov.uk/government/publications/what-to-do-if-youre-worried-a-child-is-being-abused--2
https://www.gov.uk/government/publications/what-to-do-if-youre-worried-a-child-is-being-abused--2
https://www.gov.uk/government/publications/early-years-foundation-stage-framework--2
https://www.gov.uk/government/publications/early-years-foundation-stage-framework--2
https://www.gov.uk/government/publications/early-years-foundation-stage-framework--2
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2009/22/section/ZA2
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خصوصی ادارے اور آزاد تربیت فراہم کرنے والے ادارے۔ کالجوں کے لیے یہ رہنمائی ان بچوں کے بارے 

 میں ان کی ذمہ داریوں سے متعلق ہے جو ان اداروں میں تعلیم یا تربیت حاصل کر رہے ہیں۔

 

 متاثرہ افراد اور مبینہ طور پر زیادتی کرنے والے شخص یا افراد

‘ کی اصطلاح استعمال کرتے ہیں۔ یہ ایک عام طور پر پہچانی اور  متاثرہ شخص اس رہنمائی میں بعض جگہوں پر ہم ’

سمجھی جانے والی اصطلاح ہے۔ اسکولوں اور کالجوں کے لیے یہ سمجھنا ضروری ہے کہ ہر وہ شخص جس کے 

ساتھ بدسلوکی ہوئی ہو، خود کو متاثرہ شخص نہیں سمجھتا یا نہیں چاہتا کہ اسے اس طرح بیان کیا جائے۔ اس لیے کسی 

بھی واقعے سے نمٹتے وقت اسکولوں اور کالجوں کو اس بات کا خیال رکھنا چاہیے اور وہ ایسی اصطلاح استعمال 

 کرنے کے لیے تیار رہیں جس کے استعمال سے بچہ سب سے زیادہ مطمئن ہو۔ 

 یادت ی ز‘ اور جہاں مناسب ہو ’افراد ایکرنے والے شخص  یادتیطور پر ز نہیمباس رہنمائی میں بعض جگہوں پر ہم ’

‘ کی اصطلاح استعمال کرتے ہیں۔ یہ عام طور پر استعمال اور تسلیم کی جانے والی  افراد ای کرنے والے شخص 

اصطلاحات ہیں اور رہنمائی کو مؤثر انداز میں تحریر کرنے کے لیے زیادہ مناسب ہیں۔ تاہم، اسکولوں اور کالجوں کو  

ات کرتے وقت، کیونکہ بعض  الفاظ کے انتخاب پر بہت احتیاط سے غور کرنا چاہیے، خاص طور پر بچوں کے سامنے ب

صورتوں میں بدسلوکی پر مبنی رویّہ خود ایسا رویّہ اختیار کرنے والے شخص کے لیے بھی نقصان دہ رہا ہو سکتا ہے۔ 

جیسا کہ اوپر بیان کیا گیا ہے، مناسب اصطلاح کا انتخاب اسکول اور کالج ہر معاملے کی نوعیت اور حالات کے مطابق 

 کریں گے۔

 

 کے ذریعے تیار کی گئی تصاویر  AIبرہنہ اور نیم برہنہ تصاویر، بشمول 

سال سے کم عمر   18‘ سے مراد کرنا ئریش ای بنانا  ری برہنہ تصاو  میبرہنہ اور ناس رہنمائی کے مقصد کے لیے، ’

‘ کی اصطلاح میں ہر قسم کا  ریتصاونوجوانوں کی جانب سے برہنہ یا نیم برہنہ تصاویر بنانا، بھیجنا یا شائع کرنا ہے۔ ’

 بصری مواد شامل ہے، جیسے تصاویر، ویڈیوز اور براہِ راست نشر ہونے والی ویڈیوز۔

‘ کی اصطلاح اس لیے استعمال کرتے ہیں کیونکہ نوجوان اسے سب سے زیادہ آسانی سے سمجھتے  ریبرہنہ تصاو ہم ’

 ہیں اور یہ اس رہنمائی میں شامل تصاویر شیئر کرنے کے مختلف طریقوں کو بہتر طور پر بیان کرتی ہے۔

تصاویر خود بچہ لے سکتا ہے، جسے بعض اوقات ’خود بنائی گئی تصاویر‘ کہا جاتا ہے، یا کوئی دوسرا شخص انہیں  

کے ذریعے تیار کیا جا   AI لے یا بنا سکتا ہے۔ ان تصاویر کو برقی طور پر تبدیل بھی کیا جا سکتا ہے یا مکمل طور پر

سکتا ہے، جن میں وہ تصاویر بھی شامل ہیں جنہیں بعض اوقات ’جعلی طور پر بنائی گئی حقیقت نما تصاویر‘ یا ’جعلی 

 برہنہ تصاویر‘ کہا جاتا ہے۔ 

 

’ڈیٹا    –  2025اور ڈیٹا )استعمال اور رسائی( کا قانون   UK GDPR، 2018ڈیٹا کے تحفظ کا قانون 
 کے تحفظ کے قوانین‘ 

کے   UK، 2018‘ کی اصطلاح مجموعی طور پر ڈیٹا کے تحفظ کے قانون نیکے تحفظ کے قوان ٹای’ڈاس رہنمائی میں 

کے لیے استعمال کی  2025(، اور ڈیٹا )استعمال اور رسائی( کے قانون UK GDPRعمومی ڈیٹا تحفظ کے ضابطے )

 گئی ہے۔ 
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 یہ رہنمائی کن لوگوں کے لیے ہے 

 اس قانونی رہنمائی کو درج ذیل افراد اور اداروں کو پڑھنا اور اس پر عمل کرنا چاہیے: 

 

)بشمول سرکاری انتظام کے تحت چلنے والے نرسری   انتظام کے تحت چلنے والے اسکولوں  ی سرکار •

سال کی عمر کے بعد تعلیم فراہم کرنے والے وہ ادارے   16اسکولوں( اور کالجوں کی انتظامی مجالس۔ اس میں 

)ترمیم شدہ( میں کیا گیا ہے:    2009بھی شامل ہیں جن کا ذکر اپرنٹس شپس، اسکلز، چلڈرن اینڈ لرننگ ایکٹ 

 سال کی عمر کے بعد کے خصوصی ادارے، اور آزاد تربیت فراہم کرنے والے ادارے،  16اکیڈمیاں،  16-19

)بشمول اکیڈمیوں، آزاد اسکولوں اور متبادل تعلیمی انتظام فراہم کرنے والی اکیڈمیوں( اور غیر    آزاد اسکولوں •

سرکاری انتظام کے تحت چلنے والے خصوصی اسکولوں کے مالکان۔ اکیڈمیوں، آزاد اسکولوں اور متبادل  

 دارہ ہوگا، تعلیمی انتظام فراہم کرنے والی اکیڈمیوں کی صورت میں، مالک اکیڈمی کا انتظامی ا

 اور اں،یٹی کم یانتظام ی( کPRUs)مراکز  یمیجانے والے تعل جےیطور پر بھ یطلبہ کو عارض  •

 ں یمیٹقیادتی  ی  اعل •

‘ کا ذکر کیا گیا ہے، وہاں اس میں انتظامی کمیٹیاں بھی شامل  مجالس اور مالکان یانتظاماس رہنمائی میں جہاں بھی ’

 سمجھی جائیں گی، جب تک کہ کسی اور طرح وضاحت نہ کی گئی ہو۔ 

 

 اسکول اور کالج کا عملہ 

بچوں کے تحفظ سے متعلق اپنی ذمہ  ہر شخصہے کہ اسکول یا کالج میں کام کرنے والا  یضروریہ نہایت 

داریوں کو سمجھے۔ انتظامی مجالس اور مالکان کو یقینی بنانا چاہیے کہ وہ عملہ جو براہِ راست بچوں کے  

 ضرور پڑھے۔ حصہ اوّلساتھ کام کرتا ہے، کم از کم اس رہنمائی کا 

انتظامی مجالس اور مالکان کو اپنی اعلیٰ انتظامی ٹیموں، اور خاص طور پر بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ  

ذمہ دار شخص کے ساتھ مل کر اب یہ بھی یقینی بنانا چاہیے کہ وہ عملہ جو براہِ راست بچوں کے ساتھ کام 

 پڑھے۔ حصہ اوّلنہیں کرتا، اس رہنمائی کا 

انتظامی مجالس اور مالکان کو یہ بھی یقینی بنانا چاہیے کہ ایسے مناسب طریقۂ کار موجود ہوں جو عملے کو 

اس رہنمائی کے حصہ اوّل میں بیان کردہ اپنے کردار اور ذمہ داریوں کو سمجھنے اور انہیں پورا کرنے میں 

 مدد دیں۔ 

 

 یہ رہنمائی کس رہنمائی کی جگہ لیتی ہے 

بچوں کو محفوظ رکھنا‘ کی رہنمائی کی جگہ  کے دورانمیں جاری کی گئی ’تعلیم  2025یہ رہنمائی ستمبر 

 میں شامل ہے۔  Cلیتی ہے۔ تبدیلیوں کا خلاصہ ضمیمہ 
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 حصہ اول: تمام عملہ کے لئے تحفظ سے متعلق معلومات

 
 اسکول اور کالج کے عملہ کو کس بات کا علم ہونا چاہیے اور انہیں کیا کرنا چاہئیے 

 حفاظت کے لیے بچوں پر مرکوز اور مربوط انداز۔ 

اسکول، کالج اور ان کے عملہ بچوں کے لئے وسیع تر حفاظتی نظام کا ایک اہم حصہ ہیں۔ یہ  .1

 بیان کیا گیا ہے۔ ںی م بچوں کے تحفظ کے لئے مل کر کام کرنا نظام دستوری ہدایت نامہ کے

سال سے   18میں  'بچوں'بچوں کی حفاظت اور ان کی فلاح و بہبود کا فروغ ہر شخص کی ذمہ داری ہے۔  .2

کم عمر کے تمام افراد شامل ہیں۔ اس ذمہ داری کو مؤثر انداز میں پورا کرنے کے لیے، تمام  افردِ کار کے لیے 

اس بات کو یقینی بنانا ضروری ہے کہ ان کا ضابطۂ عمل بچے کے لئے مرکزیت کا حامل ہے۔ اس کا مطلب یہ 

 اہیے کہ کون سی چیز بچے کے بہترین مفاد میں ہے۔ہے کہ انہیں ہمہ وقت، اس بات کو ملحوظ رکھنا چ

کسی بھی واحد فردِ کار کو بچے کی ضروریات اور حالات کا مکمل ادراک نہیں ہوسکتا۔ اور بچوں اور   .3

ان کے اہلِ خانہ کو درست وقت پر درست معاونت درکار ہو تو ان سے تعلق رکھنے والے ہر فرد کو مسائل کی 

ا ہوتا ہے۔ بچوں کے تحفظ اور شناخت، معلومات کے تبادلے اور فوری اقدام کے حوالے سے اپنا کردار ادا کرن

 فلاح و بہبود کے اس ہدایت نامے کے مقاصد کے لئے درج ذیل حوالے سے وضاحت کی گئی ہے:

 مسائل اجُاگر ہونے پر بچوں کی ضروریات کو پورا کرنے کے لیے مدد اور تعاون فراہم کرنا •

 بچوں کو برے سلوک سے محفوظ رکھنا، خواہ وہ گھر کے اندر ہو یا باہر، یا آن لائن •

 بچوں کی ذہنی اور جسمانی صحت یا نشوونما کی خرابی کو روکنا  •

 اور، بچوں کی ایسے حالات میں نشوونما کو یقینی بنانا جو کہ محفوظ اور مؤثر نگہداشت سے ہم آہنگ ہوں •

 تمام بچوں کو بہترین نتائج کا اہل بنانے کے لئے اقدام کرنا •

 

 اسکول اور کالج کے عملہ کا کردار 

اسکول اور کالج کا عملہ مسائل اور خدشات کو ابتدائی مرحلے میں پہچاننے، بچوں کو مدد فراہم کرنے  .4

 اور ان مسائل کو بڑھنے سے روکنے کی بہتر حالت میں ہوتا ہے۔

عملہ کے تمام اراکین پر ذمہ داری عائد ہوتی ہے کہ وہ محفوظ ماحول فراہم کریں جس میں بچے سیکھ   .5

 سکیں۔

سے فائدہ ہو سکتا    فیملی ہیلپ  تمام عملے کو ایسے بچوں کی شناخت کے لیے تیار رہنا چاہیے جنہیں   .6

سے مراد یہ ہے کہ بچے کی زندگی کے کسی بھی مرحلے میں، ابتدائی عمر سے لے کر    فیملی ہیلپ  ۔  4ہے 

 نوعمری تک، جیسے ہی کوئی مسئلہ سامنے آئے، فوراً مدد فراہم کی جائے۔

عملہ کا کوئی بھی رکن جسے کسی بچے کی فلاح و بہبود کے حوالے سے کوئی بھی خدشہ لاحق ہو  .7

میں درج ضابطوں پر عمل کرنا چاہئے۔ عملے کو کسی بھی ریفرل کے بعد  63-57تو اسے پیراگراف 

 سماجی کارکنوں اور دیگر ایجنسیوں سے تعاون کے لیے تیار رہنا چاہیے۔ 

ہر اسکول اور کالج میں نامزد حفاظتی سربراہ ہونا چاہیے جو عملہ کو اپنے حفاظتی فرائض کی انجام   .8

دہی کے لئے معاونت فراہم کرے گا اور جو دیگر خدماتی شعبوں جیسے کہ بچوں کی سماجی نگہداشت کے لیے  

 مقامی اتھارٹی کے شانہ بشانہ کام کرے گا۔

 
 ۔ںیہ   یجا سکت یکھید ںیمل کر کام کرنا م ےی بچوں کے تحفظ کے لکے بارے میں تفصیلی معلومات خاندانی مدد   4

https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
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بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار شخص )اور اس کے نائبین( کے پاس عموماً تعلیمی ادارے میں  .9

اور حفاظتی مسائل کے   بچوں کے تحفظ سے متعلق مکمل صورتِ حال کی سب سے زیادہ معلومات ہوتی ہیں

 ضمن میں مشاورت کے لئے وہ موزوں ترین فرد ہوگا۔

میں کہا گیا ہے کہ اساتذہ )جس میں ہیڈ ٹیچرز بھی شامل ہیں( کو چاہیے کہ   2012ٹیچرز اسٹینڈرڈز  .10

وہ اپنے پیشہ ورانہ فرائض کے حصے کے طور پر بچوں کی فلاح و بہبود کا تحفظ کریں اور تدریسی 

 5پیشے پر عوامی اعتماد کو برقرار رکھیں۔

 

 اسکول اور کالج کے عملہ کو کیا جاننا ضروری ہے

تمام عملہ کو اپنے اسکول یا کالج میں موجود انُ نظام سے آگاہ ہونا ضروری ہے جو تحفظ میں مدد   .11

دیتے ہیں اور عملہ کی تقرری کے جزو کے طور پر انہیں ان نظام کی وضاحت کی جانی چاہیے۔ اس میں 

 درج ذیل شامل ہونا چاہیے: 

بچوں کے آپسی بدسلوکی سے نمٹنے   بچوں کے تحفظ کی پالیسی )جس میں دیگر چیزوں کے ساتھ •

 کے لیے پالیسی اور طریقہ کار بھی شامل ہونا چاہیے( 

رویے کی پالیسی )جس میں سائبر دھونس، تعصب پر مبنی اور امتیازی غنڈہ گردی سمیت  •

  ، 6(غنڈہ گردی کو روکنے کے اقدامات شامل ہونے چاہئیں

  ں،ی کہا جاتا ہے( م  یاخلاق بھ ۂ)جسے بعض اوقات ضابط یسیسے متعلق پال ےیّ عملے کے رو •

کے خدشات، عملے کے خلاف الزامات اور غلط  تینوع یباتوں کے ساتھ ساتھ، معمول گرید

 ۔ںیسے متعلق امور شامل ہونے چاہئ نےیاطلاع د یکاموں ک

سے   میجو تعل ںیشامل ہونے چاہئ یجانے والے اقدامات بھ ےی ک ےیبچوں کے تحفظ کے ل ان •

 اور  ںیحاضر رہ ریعرصے تک غ لیطو ایحاضر ہوں، خاص طور پر اگر وہ بار بار  ریغ

اس  ںیجس م ے،یواضح ہونا چاہ یمقررہ ذمہ دار شخص کا کردار بھ ےیکے تحفظ کے ل بچوں •

 شامل ہو۔ یشناخت بھ یک نیذمہ دار شخص اور اس کے نائب

 

کی ایک نقل فراہم کی جانی  حصہ اوّلعملے کو پالیسیوں کی نقول اور اس دستاویز کے  تمامملازمت شروع کرتے وقت 
 چاہیے۔ 

تمام عملے کو مناسب حفاظتی اور بچوں کے تحفظ کی تربیت حاصل کرنی چاہیے )بشمول آن لائن  .12

متعلقہ  اور نگرانی کے سلسلے میں توقعات،  مواد کی چھان بینساتھ، ساتھ حفاظت جس میں، دیگر چیزوں کے 

۔  دیکھیں(  177-173مزید معلومات کے لیے پیراگراف  -کرداروں اور ذمہ داریوں کی سمجھ بھی شامل ہے 

تربیت باقاعدگی سے اپ ڈیٹ ہونی چاہیے۔ مزید برآں، تمام عملے کو تحفظ اور بچے کی حفاظت )بشمول آن لائن  

حفاظت( کے اپ ڈیٹس، حسبِ ضرورت، اور کم از کم سال میں ایک بار، موصول ہونے چاہئیں )مثلاً ای میلز، 

مؤثر تحفظ کی متعلقہ صلاحیتیں اور برقی نشریات اور عملہ کی میٹنگز کے ذریعہ(، تاکہ انہیں بچوں کے 

 معلومات فراہم کی جا سکے۔ 

کے جائزے کے طریقۂ کار سے آگاہ  فیملی ہیلپ تمام عملے کو مقامی سطح پر فراہم کی جانے والی  .13

 :ہونا چاہیے

  وہ معیار، جس میں ضرورت کی سطح بھی شامل ہو، جس کے مطابق کسی معاملے کو  •

بھیجا جانا چاہیے، جو درج ذیل سطحوں پر فراہم کی جاتی  اور خدمات کے لیے  فیملی ہیلپ

 
 اساتذہ کے معیار   5
موجود ہے(۔ اگر کوئی کالج رویّے سے   یہاںتمام اسکولوں کے لیے ضروری ہے کہ ان کے پاس رویّے سے متعلق ایک پالیسی ہو )اس کی مکمل تفصیل   6

 متعلق پالیسی رکھنے کا فیصلہ کرے، تو اسے اوپر بیان کیے گئے طریقے کے مطابق عملے کو فراہم کیا جانا چاہیے۔ 

https://www.gov.uk/government/publications/teachers-standards
https://www.gov.uk/government/publications/behaviour-in-schools--2
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 :ہیں

  11اور   10کی دفعات  2004مخصوص ابتدائی مدد کی سطح پر، بچوں کے قانون  •

 کے تحت، اور 

کے تحت فراہم کی جانے والی قانونی خدمات،  17کی دفعہ  1989بچوں کے قانون  •

یعنی ضرورت مند بچوں کے لیے خدمات، جن میں یہ بھی شامل ہے کہ یہ قانون 

 معذور بچوں پر کیسے لاگو ہوتا ہے۔

وہ معیار، جس میں ضرورت کی سطح بھی شامل ہو، جس کے مطابق کسی معاملے کو   •

جائزے اور قانونی خدمات کے لیے مقامی انتظامیہ کے بچوں کی سماجی نگہداشت کے  

تحت، یعنی جب یہ   کے 47کی دفعہ   1989شعبے کو بھیجا جانا چاہیے، بچوں کے قانون 

شبہ کرنے کی معقول وجہ ہو کہ کسی بچے کو سنگین نقصان پہنچ رہا ہے یا پہنچنے کا 

 امکان ہے۔

 ، یعنی نگہداشت اور نگرانی کے احکامات، اور 31کی دفعہ  1989بچوں کے قانون  •

، یعنی بچے کے لیے رہائش کا انتظام کرنے کی  20کی دفعہ  1989بچوں کے قانون  •

 ذمہ داری۔ 

 :نیز درج ذیل معاملات کے لیے واضح طریقۂ کار اور اقدامات ہونے چاہئیں •

 بچوں کے ساتھ بدسلوکی، ان کی غفلت اور ان کا استحصال  •

 وہ بچے جو نوجوانوں کے محفوظ نگہداشتی مراکز میں زیرِ نگرانی ہوں •

 معذور بچے  •

بتائے تو تمام   ںیجانے کے بارے م ےینظرانداز ک ایاستحصال  ،یاپنے ساتھ بدسلوک یبچہ/بچ یاگر کوئ .14

کہ اخفائے راز  ےیچاہ  یبات جانن ہیکرنا ہے۔ عملے کو  ایک ںیصورت م یسیکہ ا ےیمعلوم ہونا چاہ  ہیعملہ کو 

ہے کہ  ہیجائے۔ اس سے مراد  ایپورا ک سےیمطلوبہ لوازمات کو ک ےی رکھنے کے لمناسب سطح کو برقرار  یک

  یکہ نامزد حفاظت سےیضرورت ہو، ج یشامل کرنے ک ںیجائے جنہ  ایشامل ک ںیلوگوں کو معاملے م یصرف انہ

 ہیبچے سے  یبھ ی۔ عملہ کو کبھیاتھارٹ یمقام ینگہداشت کرنے وال یسماج ینائب( اور بچوں ک ایسربراہ )

گے،   ںیبتائ  ںیکو نہ یکس  ںیکے بارے م نےیاطلاع د یک یبدسلوک یقسم ک یبھ یکہ وہ کس ےیکرنا چاہ ںیوعدہ نہ

 ۔ یہوگ ںینہ ںیمفاد م  نیبات بچے کے بہتر ہیبالآخر  ونکہیک

تمام عملے کو متاثرہ بچوں کو یہ یقین دلانے کے قابل ہونا چاہیے کہ ان کی بات کو سنجیدگی سے لیا جا   .15

رہا ہے، انہیں مدد فراہم کی جائے گی اور انہیں محفوظ رکھا جائے گا۔ کسی بھی متاثرہ بچے کو کبھی یہ احساس 

کی اطلاع دے کر وہ کوئی مسئلہ پیدا کر رہا نہیں دلایا جانا چاہیے کہ کسی بھی قسم کی بدسلوکی اور/یا غفلت 

 ہے۔ اسی طرح، اطلاع دینے پر متاثرہ بچے کو کبھی شرمندگی محسوس نہیں کروائی جانی چاہیے۔ 

تمام عملے کو اس بات سے آگاہ ہونا چاہیے کہ بچے شاید ابھی یہ بتانے کے لیے تیار نہ ہوں، یا انہیں یہ   .16

معلوم نہ ہو کہ کسی کو کیسے بتائیں کہ ان کے ساتھ بدسلوکی، استحصال یا غفلت ہو رہی ہے، اور ممکن ہے کہ  

ں۔ مثال کے طور پر، بچے شرمندگی یا ذلت وہ اپنے ساتھ پیش آنے والے حالات کو نقصان دہ بھی نہ سمجھتے ہو

محسوس کر سکتے ہیں، یا انہیں دھمکیاں دی جا رہی ہو سکتی ہیں۔ اس کی وجہ ان کی کمزوری، معذوری، 

جنسی رجحان یا زبان کی رکاوٹیں ہو سکتی ہیں۔ اس کے باوجود عملے کو پیشہ ورانہ طور پر صورتِ حال کو  

نی چاہیے، اور اگر انہیں کسی بچے کے بارے میں کوئی تشویش ہو تو سمجھنے اور مزید جاننے کی کوشش کر

بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار شخص یا اس کے نائب سے بات کرنی چاہیے۔ یہ بھی ضروری ہے کہ  

عملہ یہ طے کرے کہ بچوں اور نوجوانوں کے ساتھ اعتماد پر مبنی تعلقات کس طرح بہتر طور پر قائم کیے 

 وہ آسانی سے بات کر سکیں۔جائیں تاکہ 
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تمام عملے کو یہ سمجھنا چاہیے کہ بچوں کو تعصب کی بنیاد پر نقصان پہنچ سکتا ہے، جس میں نسل  .17

پرستی، مذہب کی بنیاد پر تعصب اور امتیازی سلوک کی دوسری صورتیں شامل ہیں۔ ایسے تجربات بچے کی  

کو تعصب کی بنیاد پر   فلاح و بہبود، ذہنی صحت اور مدد مانگنے کی خواہش پر اثر انداز ہو سکتے ہیں۔ عملے

ہونے والے نقصان کی علامات اور اس کے اثرات پر نظر رکھنی چاہیے، اور جہاں مناسب ہو وہاں ایسے 

 خدشات کو بچوں کے تحفظ سے متعلق طریقۂ کار کے تحت ضرور مدِنظر رکھنا چاہیے۔

 

 اسکول اور کالج کے عملہ کو کن باتوں پر نظر رکھنی چاہیے 
 

  سے پہلے مدد یکارروائ یقانون 
 

سے پہلے مدد سے فائدہ ہو سکتا ہے، جس میں سب کے لیے دستیاب  کارروائی ہر بچے کو قانونی   .18

، یا خاندان کے لیے مخصوص ابتدائی مدد شامل ہو سکتی ہے۔ ارلی ہیلپ عمومی خدمات، مقامی سطح پر 

اسکول اور کالج کے تمام عملے کو خاص طور پر اس بات پر توجہ دینی چاہیے کہ کسی ایسے بچے کو اضافی 

  مدد کی ضرورت ہو سکتی ہے جو:

 معذور ہے یا اسے کچھ بیماریاں ہیں اور اس کی مخصوص اضافی ضروریات ہیں •

خصوصی تعلیمی ضروریات رکھتا ہو )خواہ ان میں دستوری تعلیم، صحت اور نگہداشت کا  •

 منصوبہ شامل ہو یا نہ ہو( 

 ذہنی صحت کا ضرورت مند ہو  •

 نوجوان نگہداشت کنندہ ہو  •

 حاملہ ہو اور/یا خود والد یا والدہ ہو  •

 بدسلوکی، تشدد اور/یا نقصان دہ رویوّں کی ابتدائی علامات ظاہر کر چکا ہو  •

غیر سماجی یا مجرمانہ رویے میں ملوث ہونے کی علامات دکھا رہا ہو، بشمول گینگ کے ساتھ   •

 شمولیت اور منظم جرائم پیشہ گروہوں کے ساتھ تعلق کی علامات ظاہر کر رہا ہو 

 تعلیم، گھر یا نگہداشت سے بار بار غائب ہوتا ہو  •

بار بار جماعت سے باہر بھیجا گیا ہو، کئی بار عارضی طور پر اسکول یا کالج سے نکالا گیا ہو، جو جز وقتی  •
تعلیمی اوقات کے مطابق پڑھ رہا ہو، جسے اسکول یا کالج سے مستقل طور پر نکالے جانے کا خطرہ ہو، یا جو 

 متبادل تعلیمی انتظام یا طلبہ کی حوالہ جاتی یونٹ میں ہو۔ 

خرید و فروخت، جنسی یا مجرمانہ استحصال کے خطرے سے  انسانوں کی،  استحصال، جدید دور کی غلامی  •
 ۔دوچار ہو

 جسے انتہا پسندانہ خیالات کی طرف مائل کیے جانے یا دہشت گردی میں شامل کیے جانے کا خطرہ  •

 جس کے والدین یا دیکھ بھال کرنے والا شخص زیرِ حراست ہو، یا جو والدین کے کسی جرم میںہو۔ •

فیملی کی ایسی صورتحال میں ہو جہاں بچے کو مسائل کا سامنا ہو،  ملوث ہونے سے متاثر ہو رہا ہو  •

جیسے کہ نشہ آور دوا اور الکحل کا بے جا استعمال، بڑوں کے ذہنی امراض کے مسائل اور گھریلو 

 بد سلوکی

 خود شراب اور دیگر منشیات کا غلط استعمال کر رہا ہو •

جیسا کہ خواتین کے جنسی اعضاء کو  جسے عزت یا مذہبی بنیاد پر ہونے والی بدسلوکی کا خطرہ ہو  •

 اور   کاٹنا یا جبرا شادی کرنا

 ۔ جو کسی نجی رضاعی نگہداشت کے انتظام کے تحت رہ رہا ہو •
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 بدسلوکی، نظراندازی اور استحصال 

غلامی کی علامات سے آگاہ ہونا چاہیے    دور کی تمام عملے کو بدسلوکی، غفلت، استحصال اور جدید .19

)نیچے دیکھیں(، اور یہ سمجھنا چاہیے کہ بچوں کو اسکول یا کالج کے اندر اور باہر، گھر کے اندر اور باہر،  

اور آن لائن بھی نقصان کا خطرہ ہو سکتا ہے۔ پیشہ ورانہ طور پر صورتِ حال کو سمجھنے کی کوشش کرنا  

ر توجہ دینی ہے، بدسلوکی اور غفلت کی جلد شناخت کے لیے بہت اہم ہے، تاکہ اور یہ جاننا کہ کن علامات پ

 عملہ ایسے بچوں کے معاملات پہچان سکے جنہیں مدد یا تحفظ کی ضرورت ہو سکتی ہے۔ 

تمام عملہ کو اس بات سے آگاہ رہنا چاہیے کہ بدسلوکی، نظر اندازی، استحصال اور تحفظ کے مسائل  .20

شاذو نادر ہی الگ نوعیت کے ایسے مسائل ہوتے ہیں جنہیں ایک تنہا تعریف یا عنوان کے تحت نہیں رکھا جا  

 تے ہیں۔سکتا۔ زیادہ تر صورتوں میں، مختلف قسم کے مسائل ایک دوسرے پر اپنا اثر ڈال

تمام عملے کو، اور خاص طور پر بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار شخص اور اس کے  .21

نائبین کو، اس بات پر غور کرنا چاہیے کہ آیا بچوں کو اپنے خاندان سے باہر مختلف حالات میں بدسلوکی یا  

منے آ استحصال کا خطرہ لاحق ہے۔ خاندان سے باہر ہونے والے نقصانات کئی مختلف صورتوں میں سا

سکتے ہیں، اور بچوں کو ایک ہی وقت میں کئی طرح کے نقصانات کا خطرہ ہو سکتا ہے، جن میں جنسی 

بدسلوکی، جنسی ہراسانی اور جنسی استحصال، اپنے قریبی تعلقات میں گھریلو بدسلوکی، نوعمری کے 

تحصال، مالی استحصال،  تعلقات میں جسمانی، جنسی اور جذباتی بدسلوکی اور تعاقب کرنا، جرائم کے لیے اس

نوجوانوں میں سنگین تشدد، منشیات اور جرائم کے لیے بچوں کو دوسرے علاقوں میں استعمال کرنا، اور 

 ۔ انتہا پسندانہ سوچ کی طرف مائل کرنا شامل ہیں

تمام عملہ کو معلوم ہونا چاہیے کہ ٹیکنالوجی تحفظ اور فلاح و بہبود کے بہت سے مسائل کو حل کرنے  .22

میں اہمیت کی حامل ہے۔ بچوں کو آن لائن اور روبرو بدسلوکی کے ساتھ ساتھ دیگر خطرات کا سامنا ہے۔ بہت  

آف لائن دونوں صورتوں میں سے معاملات میں بدسلوکی اور دیگر خطرات کا سامنا بیک وقت آن لائن اور 

 ہوگا۔ 

بچے آن لائن بھی دوسرے بچوں کے ساتھ بدسلوکی کر سکتے ہیں۔ اس کی صورتیں بدسلوکی پر مبنی،   .23

ہراساں کرنے والے، عورتوں سے نفرت یا مردوں سے نفرت پر مبنی پیغامات، رضامندی کے بغیر برہنہ یا نیم 

ے لوگوں کو بدسلوکی پر برہنہ تصاویر بنانا یا شیئر کرنا، خاص طور پر بات چیت کے گروپوں میں، اور ایس

 مبنی تصاویر یا فحش مواد بھیجنا شامل ہو سکتی ہیں جو ایسا مواد وصول نہیں کرنا چاہتے۔

تمام صورتوں میں، اگر عملہ کو اس حوالے سے مکمل معلومات نہ ہوں تو، انہیں ہمیشہ   .24

 نامزد حفاظتی سربراہ )یا نائب( سے بات کرنی چاہئے۔ 

 بدسلوکی اور نظراندازی کی علامات

: بچے کے ساتھ برے برتاؤ کی ایک شکل۔ کوئی شخص بچے کو ایذا دے کر یا اسے ایذا سے  بدسلوکی .25

محفوظ نہ رکھ سکنے کی شکل میں بدسلوکی یا نظراندازی کا مرتکب ہوسکتا ہے۔ نقصان میں ایسا برا سلوک 

ت بھی شامل شامل ہو سکتا ہے جو جسمانی نہیں ہے اور ساتھ ہی دوسروں کے ساتھ برا سلوک دیکھنے کے اثرا

ہو سکتے ہیں۔ یہ خاص طور پر متعلقہ ہو سکتا ہے، مثال کے طور پر، ہر قسم کی گھریلو زیادتی زیادتی کا 

بچوں پر پڑنے والے اثرات کے سلسلے میں، بشمول ان جہگوں پر جہاں وہ اس کے اثرات کو دیکھتے، سنتے یا  

ان کے لوگوں کی جانب سے، یا شاذو نادر دوسروں  تجربہ کرتے ہیں۔ بچوں کے ساتھ فیملی میں یا اپنی جان پہچ

کی جانب سے، قائم کردہ کسی ادارے یا کمیونٹی میں بدسلوکی کی جاسکتی ہے۔ بدسلوکی مکمل طور پر آن لائن  

بھی ہوسکتی ہے، یا آف لائن بدسلوکی کے لیے ٹیکنالوجی استعمال کی جاسکتی ہے۔ بچوں کے ساتھ بدسلوکی  

بچے خاندان کے دوسرے  یا کسی دوسرے بچے یا بچوں کی جانب سے کی جاسکتی ہے۔ کسی بالغ فرد یا افراد

افراد کو بھی نقصان پہنچا سکتے ہیں، جسے اکثر بچے کی جانب سے والدین یا نگہداشت کرنے والے کے ساتھ  
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 بدسلوکی کہا جاتا ہے۔ 

بدسلوکی کی ایک ایسی شکل جس میں مارنا، جھنجھوڑنا، پھینکنا، زہر دینا، جلانا یا   جسمانی بدسلوکی: .26

گرم پانی ڈالنا، ڈبونا، گلا دبانا یا کسی اور طرح بچے کے ساتھ جسمانی بدسلوکی کرنا شامل ہے۔ جسمانی  

کسی بیماری کی بدسلوکی اس صورت میں بھی جنم لیتی ہے جب والد/والدہ یا نگہداشت پر مامور فرد بچے میں 

 علامات پیدا کریں، یا جان بوجھ کر اس مرض کا موجب بنیں۔

بچے کے ساتھ مسلسل ایسا جذباتی ناروا سلوک جس سے اس کی جذباتی نشوونما پر   جذباتی بدسلوکی: .27

شدید اور منفی اثر پڑے۔ اس میں بچے کو یہ احساس دلانا شامل ہو سکتا ہے کہ وہ بے وقعت ہے، اسے محبت  

نہیں ملتی، وہ ناکافی ہے، یا اس کی قدر صرف اسی وقت کی جاتی ہے جب وہ کسی دوسرے شخص کی 

ت پوری کرے۔ اس میں زبانی بدسلوکی بھی شامل ہو سکتی ہے، جیسے مسلسل تنقید کرنا، حقیر سمجھنا  ضروریا

یا برُے ناموں سے پکارنا۔ اسی طرح بچے کو اپنی رائے ظاہر کرنے کا موقع نہ دینا، جان بوجھ کر اسے خاموش  

شامل ہو سکتا ہے۔ بچوں سے ان کی  کرانا، یا اس کی باتوں یا بات کرنے کے انداز کا مذاق اڑانا بھی اس میں 

عمر یا نشوونما کے لحاظ سے نامناسب توقعات رکھنا بھی جذباتی بدسلوکی کی ایک صورت ہو سکتی ہے۔ اس 

میں بچے سے ایسی بات چیت یا رویےّ کی توقع کرنا شامل ہو سکتا ہے جو اس کی نشوونما کی صلاحیت سے 

ے چیزیں دریافت کرنے اور سیکھنے سے روکنا، یا معمول کی  زیادہ ہو، نیز حد سے زیادہ حفاظت کرنا، اس

سماجی سرگرمیوں میں حصہ لینے سے محروم کرنا بھی شامل ہو سکتا ہے۔ اس میں کسی دوسرے شخص کے 

ساتھ بدسلوکی ہوتے ہوئے دیکھنا یا سننا بھی شامل ہو سکتا ہے۔ اس میں شدید دھونس اور ہراسانی، بشمول آن  

ل ہو سکتی ہے جس کے باعث بچہ بار بار خوف یا خطرے میں محسوس کرے، یا بچوں کا لائن ہراسانی، شام

استحصال یا انہیں بگاڑنے کی کوشش کی جائے۔ بچے کے ساتھ ہر قسم کے ناروا سلوک میں کسی نہ کسی حد 

 تک جذباتی بدسلوکی شامل ہوتی ہے، اگرچہ یہ اکیلے بھی ہو سکتی ہے۔ 

اس میں کسی بچے کو جنسی سرگرمیوں میں حصہ لینے پر مجبور کرنا، اس کا سبب   جنسی بدسلوکی: .28

بننا یا اسے اس پر آمادہ کرنا شامل ہے۔ اس میں لازماً تشدد شامل ہونا ضروری نہیں، اور یہ اس بات سے قطع 

سکتا ہے، جیسے نظر ہے کہ بچہ جانتا ہے یا نہیں کہ کیا ہو رہا ہے۔ ان سرگرمیوں میں جسمانی رابطہ شامل ہو 

جسم کے کسی حصے یا کسی چیز کے ذریعے جسم میں داخل ہونے والے افعال، مثلاً عصمت دری یا اس طرح  

کا حملہ، نیز ایسے افعال جن میں جسم میں داخل ہونا شامل نہ ہو، جیسے خود لذتی، بوسہ لینا، جسم کو رگڑنا، 

جنسی بدسلوکی میں ایسے افعال بھی شامل ہو سکتے ہیں جن میں جسمانی  اور کپڑوں کے اوپر سے چھونا۔

رابطہ نہ ہو، مثلاً بچوں کو جنسی تصاویر دیکھنے یا ایسی تصاویر بنانے میں شامل کرنا، جنسی سرگرمیاں  

دکھانا، بچوں کو جنسی طور پر نامناسب رویّہ اختیار کرنے کی ترغیب دینا، یا بچے کو بدسلوکی کے مقصد 

جنسی بدسلوکی آن لائن اور براہِ راست دونوں  آہستہ آہستہ تیار کرنا اور اس کا اعتماد حاصل کرنا۔ سے

صورتوں میں ہو سکتی ہے، اور برقی ذرائع کو براہِ راست ہونے والی بدسلوکی میں سہولت دینے کے لیے بھی  

استعمال کیا جا سکتا ہے۔ جنسی بدسلوکی صرف بالغ مرد ہی نہیں کرتے۔ عورتیں بھی جنسی بدسلوکی کر سکتی  

بچوں کے ساتھ جنسی بدسلوکی خاندان کے اندر، کسی ادارے   ایسا کر سکتے ہیں۔ ہیں، اور دوسرے بچے بھی

میں یا معاشرے کے کسی ماحول میں ہو سکتی ہے، اور زیادہ امکان یہ ہوتا ہے کہ بچہ بدسلوکی کرنے والے  

شخص کو جانتا ہو۔ دوسرے بچوں کی جانب سے بچوں کے ساتھ جنسی بدسلوکی، تعلیمی ماحول میں بچوں کے 

خاص مسئلہ ہے، اور تمام عملے کو اس کے بارے میں، نیز اس سے نمٹنے کے لیے  تحفظ سے متعلق ایک 

سال سے کم عمر بچوں سے متعلق    13 اپنے اسکول یا کالج کی پالیسی اور طریقۂ کار سے آگاہ ہونا چاہیے۔

سال سے کم عمر بچہ کبھی بھی جنسی سرگرمی کے لیے قانونی طور   13موجود ہیں، کیونکہ  مخصوص جرائم

پر درست رضامندی نہیں دے سکتا۔ اس کے علاوہ ایسے مخصوص جرائم بھی مقرر ہیں جو واضح کرتے ہیں 

، چاہے بچے نے اس سرگرمی کے لیے  سال سے کم عمر بچے کے ساتھ جنسی سرگرمی کرنا جرم ہے 16کہ 

 رضامندی ظاہر کی ہو۔

بچے کی بنیادی جسمانی اور/یا نفسیاتی ضروریات کو پورا کرنے میں مسلسل ناکامی،  نظراندازی: .29

بچے کی صحت یا نشوونما میں شدید نقائص کا باعث بن سکتی ہے۔ نظرانداز کیے جانے کا یہ عمل حمل کے  

https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2003/42/part/1/crossheading/rape-and-other-offences-against-children-under-13
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2003/42/part/1/crossheading/rape-and-other-offences-against-children-under-13
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2003/42/part/1/crossheading/child-sex-offences
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دوران بھی ہوسکتا ہے، مثلاً، ماں کی جانب سے ادویائی عناصر کا بے جا استعمال کرنا۔ جب بچہ پیدا ہوجائے،  

تو نظراندازی کا عمل والد / والدہ یا نگہداشت پر مامور فرد کی جانب سے رونما ہوسکتا ہے، جیسے کہ مناسب  

فراہمی؛ بچے کو جسمانی اور جذباتی نقصان یا  غذا، لباس اور پناہ گاہ )بشمول گھر سے اخراج یا علیحدگی( کی

خطرے سے محفوظ رکھنے؛ مناسب نگرانی کو یقینی بنانے میں ناکامی )بشمول نگہداشت کے لیے غیر موزوں 

افراد کا استعمال(؛ یا مناسب طبی نگہداشت یا علاج تک رسائی کو یقینی بنانے میں ناکامی۔ اس میں بچے کی  

 ے نظراندازی یا ردعمل ظاہر نہ کرنا بھی شامل ہے۔ بنیادی جذباتی ضروریات س

 

 تحفظ کے مسائل 

تمام عملے کو بچوں کے تحفظ سے متعلق ایسے مسائل سے آگاہ ہونا چاہیے جو اکثر ایک دوسرے  .30

سے جڑے ہوتے ہیں اور بچوں کو نقصان کے خطرے میں ڈال سکتے ہیں۔ ان میں درج ذیل مسائل شامل ہیں، 

ی کر سکتے  لیکن یہ فہرست صرف انہی تک محدود نہیں ہے۔ درج ذیل رویےّ اور علامات اس بات کی نشاندہ

 ہیں کہ بچے خطرے میں ہیں:

 شراب کا غلط استعمال، ایکا استعمال اور/ اتیمنش •

 رہے، یجو مسلسل جار ایواضح وجہ نہ ہو اور/ یکوئ یجس ک  یحاضر ریغ یسیسے ا میتعل •

 ای ات یمنش ںیاستحصال، بشمول وہ استحصال جو دوسرے علاقوں م ےیتشدد، جرائم کے ل نیسنگ  •

 جانا، اور ایطرف مائل ک یبچوں کے استعمال سے منسلک ہو، انتہا پسندانہ سوچ ک ےیجرائم کے ل

 کرنا۔  ئری ش ایبنانا  ریبرہنہ تصاو مین  ایبرہنہ  ریکے بغ یرضامند  ایکے ساتھ  یرضامند •

 

بچوں کے تحفظ سے متعلق ان مسائل کے بارے میں مزید معلومات، اور بچوں کے تحفظ سے متعلق دیگر مسائل کی معلومات، 
 میں شامل ہیں۔   Aضمیمہ  

 بچوں کی جانب سے دوسرے بچوں کے ساتھ بدسلوکی )بشمول ہراسانی اور تشدد( 

عملہ کو اس بات سے آگاہ ہونا چاہیے کہ بچے دوسرے بچوں کے ساتھ بدسلوکی کر سکتے ہیں   تمام .31

)اکثر اسے بچوں کی آپسی بدسلوکی کہا جاتا ہے(، اور یہ اسکول یا کالج کے اندر اور باہر اور آن لائن دونوں  

عملہ کو اسکول یا کالج کی پالیسی اور طریقہ کار کے  تمامجگہ ہو سکتا ہے۔ بچوں کی آپسی بدسلوکی سے متعلق 

بارے میں واضح ہونا چاہیے اور یہ بھی معلوم ہونا چاہیے کہ ان کے خیال میں جہاں بچہ اس خطرے سے دوچار  

 ہو سکتا ہے وہاں اس کی روک تھام میں ان کا کردار اہمیت کا حامل ہے۔

تمام عملے کو یہ سمجھنا چاہیے کہ نسل پرستی، مذہب کو نشانہ بنا کر کی جانے والی بدسلوکی، اور  .32

امتیازی سلوک کی دیگر صورتیں بچے کی فلاح و بہبود، ذہنی سکون اور خود کو محفوظ محسوس کرنے پر  

کار میں مدِنظر رکھا جانا   نمایاں اثر ڈال سکتی ہیں، اور جہاں مناسب ہو انہیں بچوں کے تحفظ سے متعلق طریقۂ

 چاہیے۔ 

اطلاع   یکوئ یواقعات ک سےیا ںیکالج م ایکہ اگر ان کے اسکول  ےی سمجھنا چاہ  ہیعملے کو تمام  .33

 یاطلاع ہ یک یرہے۔ ممکن ہے کہ بدسلوک ںیواقعات ہو نہ سےیکہ ا ںیمطلب نہ ہی تو اس کا  ،یہوئ ںیموصول نہ

کے بارے  یجانب سے دوسرے بچوں کے ساتھ بدسلوک یعملے کو بچوں ک یجب بھ ےیہو۔ اس ل یجا رہ ینہ د

بچوں کے تحفظ   ںیباہر(، تو انہ ایہے  ایآ شیواقعہ ادارے کے اندر پ ہیہو کہ  الیخ ہیہو )خواہ  شیتشو  کوئی ںیم

  یبھ ہی۔ اس کے ساتھ ساتھ، اسکولوں کو ےیچاہ یاس کے نائب( سے بات کرن ایمقررہ ذمہ دار شخص ) ےیکے ل

بچوں کو سب  ںیکہ اسکول کے دن کے دوران کن اوقات م ںیکہ وہ اس بات پر نظر رکھ ےیچاہ  یکوشش کرن

 خطرہ ہو سکتا ہے )مثلاً اسکول ختم ہونے کے فوراً بعد(۔ ادہیسے ز
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عملہ بچوں کے درمیان نامناسب برتاؤ کو چیلنج کرنے کی اہمیت کو سمجھتا   تمامیہ ضروری ہے کہ  .34

ہو، جو کہ اصلاً بدسلوکی ہیں۔ اس کی مثالیں ذیل میں درج ہیں۔ کچھ طرز عمل کی نفی کرنا، مثال کے طور پر  

ناقابل قبول   جنسی ہراسانی کو "صرف ہنسی مذاق"، "صرف ہنسنا"، "بالغ ہونے کا حصہ" یا "بحیثیت لڑکا ہونا" کو

طرز عمل، بچوں کے لیے غیر محفوظ ماحول اور بدترین حالات ایک ایسی ثقافت جو زیادتی کو معمول بناتی ہے  

جس کی وجہ سے بچے اسے معمول کے طور پر قبول کرتے ہیں اور اس کی اطلاع دینے کے لیے آگے نہیں آتے  

 ہیں۔

متاثرہ   ،یجانب سے دوسرے بچوں کے ساتھ بدسلوک  یکہ بچوں ک ےیمعلوم ہونا چاہ ہیعملے کو  تمام .35

 کے تحفظ سے متعلق مسئلہ ہے۔ کرنے والے بچے، دونوں  یطور پر بدسلوک  نہی بچے اور مب

کہ  ےی معلوم ہونا چاہ  یبھ ہیجاننے کے ساتھ ساتھ، تمام عملے کو  قہی کا طر نےیکا جواب د خدشات .36

اور  وںیّ کو روکا جا سکتا ہے۔ خطرے سے متعلق رو یجانب سے دوسرے بچوں کے ساتھ بدسلوک یبچوں ک

ے کہ بروقت اور شواہد یہ معلوم ہونا چا یبھ ہیپہچاننے کے ساتھ ساتھ، عملے کو  ں یمرحلے م یعلامات کو ابتدائ

 ہے۔  یاہم کردار ادا کر سکت ںیتشدد کرنے سے روکنے م  ای یمدد بچوں کو آگے چل کر بدسلوک یپر مبن

 بچوں کی آپسی بدسلوکی میں بہت ممکن ہے کہ درج ذیل افعال، بلا تحدید، شامل ہوں: .37

 غنڈہ گردی )بشمول سائبر غنڈہ گردی، تعصب پر مبنی اور امتیازی غنڈہ گردی(  •

امتیازی سلوک پر مبنی رویّہ، بشمول نسل پرستی، مذہب کو نشانہ بنا کر کی جانے والی  •

 بدسلوکی، اور تعصب پر مبنی دیگر واقعات، 

بچوں کے درمیان گہرے ذاتی تعلقات میں بدسلوکی )بعض اوقات 'نوعمر تعلقات کا غلط  •

 استعمال' کے نام سے جانا جاتا ہے( 

جسمانی زیادتی جیسے مارنا، لات مارنا، جھنجھوڑنا، دانت کاٹنا، بال کھینچنا، یا کسی اور طریقے   •

سے جسمانی اذیت پہنچانا )اس میں ایک ایسا آن لائن عنصر شامل ہو سکتا ہے جو جسمانی زیادتی کی 

 سہولت، دھمکی اور/یا حوصلہ افزائی کرتا ہو(

 سنگین جسمانی حملہ اور نقصان، یا کسی ہتھیار کے ذریعے نقصان پہنچانے کی دھمکی،  •

جیسے عصمت دری، دخول کے ذریعہ تشدد کرنا اور جنسی حملہ؛ )اس میں ایک  7جنسی زیادتی •

ایسا آن لائن عنصر شامل ہو سکتا ہے جو جسمانی زیادتی کی سہولت، دھمکی اور/یا حوصلہ افزائی  

 کرتا ہو( 

جیسے جنسی تبصرے، تصریحات، لطیفے اور آن لائن جنسی ہراسانی، جو مستقل یا  8جنسی ہراسانی •

 زیادتی کے وسیع تر عمل کا حصہ ہو سکتی ہے 

کسی کو رضامندی کے بغیر جنسی سرگرمیوں میں مشغول کرنے کا سبب بننا، جیسے کسی کو  •

زبردستی ننگا کر دینا، انہیں شہوت کے ساتھ چھونا، یا کسی تیسرے فریق کے ساتھ جنسی سرگرمی 

 میں مشغول ہونا 

 ،9  رضامندی کے ساتھ یا رضامندی کے بغیر برہنہ اور نیم برہنہ تصاویر بنانا یا شیئر کرنا •

جس میں عام طور پر کسی شخص کی اجازت کے بغیر، اس کی شرمگاہوں یا سرین  10  اٹھانااسکرٹ  •

کو دیکھنے کے ارادے سے، لباس کے نیچے سے تصویر کھینچنا شامل ہوتا ہے، تاکہ اس کے جنسی 

اعضاء کو دیکھ کر تسکین حاصل کی جائے، متاثرہ فرد کو تذلیل، تکلیف یا بے چینی کا نشانہ بنایا  

 
 مزید معلومات کے لیے جنسی تشدد سے متعلق حصہ پنجم دیکھیں۔   7
 جنسی ہراسانی کے بارے میں مزید معلومات کے لیے حصہ پنجم دیکھیں۔   8
9  UKCIS تعلیمی اداروں کے لیے برہنہ اور نیم برہنہ تصاویر شیئر کرنے سے متعلق مشورہ  :کی رہنمائی 

 دیکھیں۔   Aمزید معلومات کے لیے ’کپڑوں کے نیچے سے خفیہ تصویر لینا‘ سے متعلق ضمیمہ  10

https://www.gov.uk/government/publications/sharing-nudes-and-semi-nudes-advice-for-education-settings-working-with-children-and-young-people/sharing-nudes-and-semi-nudes-how-to-respond-to-an-incident-overview
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 جائے، اور

ابتدائی/پریشان کن قسم کے تشدد اور رسومات )اس میں ہراسانی، زیادتی یا تذلیل کی سرگرمیاں   •

شامل ہو سکتی ہیں جو کسی شخص کو گروپ میں شامل کرنے کے طریقے کے طور پر  

 استعمال ہوتی ہیں اور اس میں آن لائن عنصر بھی شامل ہو سکتا ہے(۔ 

 

 ( (CSE( اور بچوں کا جنسی استحصالCCEبچوں کا مجرمانہ استحصال ) 

38. CCE  اورCSE   دونوں بدسلوکی کی ایسی صورتیں ہیں جن میں کوئی فرد یا گروہ طاقت کے عدم

توازن سے فائدہ اٹھا کر بچے کو مجبور کرتا ہے، بہکاتا ہے یا دھوکا دیتا ہے تاکہ وہ مجرمانہ یا جنسی سرگرمی 

دسلوکی کرنے  میں حصہ لے۔ اس میں متاثرہ بچے کی کسی ضرورت یا خواہش کے بدلے کوئی چیز دینا، اور/یا ب

والے یا اس میں سہولت فراہم کرنے والے شخص کو مالی فائدہ پہنچانا یا اس کی حیثیت بڑھانا، اور/یا تشدد یا  

تشدد کی دھمکی دینا شامل ہو سکتا ہے۔ یہ کام کسی منظم گروہ یا جتھے کی جانب سے کیا جا سکتا ہے یا اس  

اور  CCEخود کو اس گروہ کا حصہ بھی سمجھ سکتا ہے۔ میں سہولت فراہم کی جا سکتی ہے، اور متاثرہ بچہ 

CSE  لڑکوں اور لڑکیوں دونوں کو متاثر کر سکتے ہیں، اور اس میں ایسے بچے بھی شامل ہو سکتے ہیں

جنہیں استحصال کے مقصد سے ایک جگہ سے دوسری جگہ منتقل کیا گیا ہو، جسے عام طور پر انسانی 

مات جدید غلامی اسمگلنگ کہا جاتا ہے۔ یہ جدید غلامی کے زمرے میں آ سکتا ہے، اور اس بارے میں مزید معلو

کے کسی ممکنہ  CSEیا  CCEسے متعلق قانونی رہنمائی میں دستیاب ہیں۔ اس رہنمائی کے مطابق، جہاں 

 متاثرہ بچے کی شناخت ہو، وہاں بچوں کے تحفظ اور جدید غلامی سے متعلق مناسب حوالہ مکمل کیا جانا چاہیے۔ 

 

  11 (CCEبچوں کا مجرمانہ استحصال ) 

39. CCE  صورتوں میں بچوں کو زبردستی یا بہلا پھسلا کر مختلف علاقوں  کی کچھ مخصوص

کی فیکٹریوں میں کام کرنا، دکان   بھنگ، 12 کرنا  کے درمیان منشیات یا رقم پہنچانے کے لیے استعمال

سے چوری کرنا یا جیب تراشی شامل ہیں۔ انہیں زبردستی یا ساز باز کر کے گاڑی کے جرائم کا ارتکاب 

 یا دوسروں کو سنگین تشدد کی دھمکی/ارتکاب کرنے پر مجبور کیا جا سکتا ہے۔ 

بچے اس قسم کے استحصال میں پھنس سکتے ہیں، کیونکہ استحصال کرنے والے متاثرہ بچوں اور   .40

ان کے خاندانوں کو تشدد کی دھمکیاں دے سکتے ہیں، یا انہیں جال میں پھنسا کر اور مجبور کر کے قرض  

، یا وہ دوسروں میں ڈال سکتے ہیں۔ بچوں کو چاقو جیسے ہتھیار اپنے پاس رکھنے پر مجبور کیا جا سکتا ہے

سے نقصان سے بچنے کے احساس کے لیے خود چاقو رکھنا شروع کر سکتے ہیں۔ جن بچوں کا جرائم کے  

لیے استحصال کیا جاتا ہے، بالغوں اور متعلقہ پیشہ ور افراد کو ان کی کمزوریوں کو پہچاننا چاہیے، خاص 

طور پر برتاؤ کرنا چاہیے۔ کوئی بچہ طور پر بڑی عمر کے بچوں کی، اور ان کے ساتھ متاثرہ افراد کے 

استحصال، بدسلوکی یا استحصال کے مقصد سے ایک جگہ سے دوسری جگہ لے جائے جانے کے لیے  

 رضامندی نہیں دے سکتا، اور ممکن ہے کہ اسے خود بھی یہ احساس نہ ہو کہ اس کے ساتھ ایسا ہو رہا ہے۔ 

یہ نوٹ کرنا ضروری ہے کہ جن لڑکیوں کا مجرمانہ استحصال کیا جاتا ہے ان کا تجربہ لڑکوں سے  .41

بہت مختلف ہوسکتا ہے۔ اشارے ایک جیسے نہیں ہو سکتے ہیں، تاہم پیشہ ور افراد کو واقف ہونا چاہیے کہ 

کے اور لڑکیاں دونوں  لڑکیوں کو بھی مجرمانہ استحصال کا خطرہ ہے۔ یہ نوٹ کرنا بھی ضروری ہے کہ جو لڑ

 مجرمانہ استحصال کا شکار ہو سکتے ہیں انہیں جنسی استحصال کا زیادہ خطرہ ہو سکتا ہے۔ 

 
11  CCE  کو دیکھیں۔  48کے صفحہ  وزارتِ داخلہ کی سنگین تشدد سے متعلق حکمتِ عملیکی تعریف کے بارے میں معلومات کے لیے 
یا  کاؤنٹی لائنز‘ ایک ایسی اصطلاح ہے جو ان گروہوں اور منظم جرائم پیشہ نیٹ ورکس کے لیے استعمال ہوتی ہے جو مخصوص موبائل فون لائنوں ’  12

منشیات کی خرید و فروخت کے لیے استعمال ہونے والی کسی دوسری رابطہ لائن کے ذریعے غیر قانونی منشیات ایک علاقے سے دوسرے علاقے میں 
 پر سنگین تشدد سے متعلق معلومات میں دیا گیا ہے۔  171صفحہ  لنکچاتے ہیں۔ وزارتِ داخلہ کی ’کاؤنٹی لائنز‘ سے متعلق ہدایات کا  پہن

https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5acb21d140f0b64fed0afd55/serious-violence-strategy.pdf
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 ((CSEبچوں کا جنسی استحصال 

42. CSE  بچوں کے ساتھ جنسی بدسلوکی کی ایک صورت ہے۔ جنسی بدسلوکی میں جسمانی رابطہ شامل

ہو سکتا ہے، جس میں جسم میں داخل ہونے کے ذریعے حملہ شامل ہے )مثلاً عصمت دری یا کسی چیز کے 

ی، بوسہ  ذریعے جسم میں داخل ہونا(، یا ایسے افعال جن میں جسم میں داخل ہونا شامل نہ ہو، جیسے خود لذت

لینا، جسم کو رگڑنا، اور کپڑوں کے اوپر سے چھونا۔ اس میں ایسے افعال بھی شامل ہو سکتے ہیں جن میں 

جسمانی رابطہ نہ ہو، مثلاً بچوں کو جنسی تصاویر بنانے میں شامل کرنا، بچوں کو جنسی تصاویر دیکھنے یا 

دیکھنے پر مجبور کرنا، بچوں کو جنسی طور پر نامناسب رویّہ اختیار کرنے کی ترغیب دینا،  جنسی سرگرمیاں 

 یا بدسلوکی کی تیاری کے لیے بچے کا اعتماد حاصل کرنا، بشمول انٹرنیٹ کے ذریعے۔ 

43. CSE   علم کے   یبار واقع ہو سکتا ہے، اور بچے کے فور کیا ایوقت گزرنے کے ساتھ ہو سکتا ہے

 کرنا۔ ئر یپر ش  ایڈیسوشل م ریتصاو ای وزیڈیو یان ک عہیدوسروں کے ذر سے،یہو سکتا ہے ج ریبغ

44. CSE  کسی بھی ایسے بچے کو متاثر کر سکتا ہے جسے جنسی سرگرمیوں میں شامل ہونے پر

سال کی عمر کے وہ نوجوان بھی شامل ہیں جو قانونی طور پر جنسی  17اور  16مجبور کیا گیا ہو۔ اس میں 

ا  تعلق کے لیے رضامندی دے سکتے ہیں۔ یہ استحصال کسی ایک فرد یا کسی منظم نیٹ ورک کی جانب سے کی

، اور زیادہ تر جنسی بدسلوکی ایسے افراد کی جانب سے کی جاتی ہے جنہیں متاثرہ بچہ پہلے  13  جا سکتا ہے

سے جانتا ہو۔ کچھ بچوں کو یہ احساس نہیں ہوتا کہ ان کا استحصال کیا جا رہا ہے اور وہ یہ سمجھ سکتے ہیں  

کی طرح، متاثرہ بچوں کو ہمیشہ متاثرہ شخص کے طور  CCEکہ وہ کسی حقیقی محبت بھرے تعلق میں ہیں۔ 

پر پہچانا نہیں جاتا اور انہیں ایسے کاموں پر مجرم بھی ٹھہرایا جا سکتا ہے جو انہوں نے دباؤ یا مجبوری کے  

تحت کیے ہوں۔ یہ اب بھی ایک اہم تشویش ہے، کیونکہ متعلقہ پیشہ ور افراد کو ایسے معاملات مسلسل سامنے  

ن میں بچوں کو بہکایا جاتا ہے، بدسلوکی کے لیے تیار کیا جاتا ہے اور ان کا استحصال کیا جاتا ہے، آتے ہیں ج

 جبکہ وہ خود پوری طرح یہ نہیں سمجھ پاتے کہ ان کے ساتھ کس نوعیت کی بدسلوکی ہو رہی ہے۔

 

 گھریلو زیادتی 

گھریلو زیادتی برتاؤ کے ایک وسیع سلسلے پر محیط ہو سکتی ہے اور یہ ایک واقعہ یا واقعات کا  .45

نمونہ ہو سکتی ہے۔ یہ زیادتی بلا تحدید نفسیاتی، جسمانی، جنسی، مالی یا جذباتی ہو سکتی ہے۔ بچے گھریلو  

سکتے ہیں یا تجربہ کر سکتے  زیادتی کا شکار ہو سکتے ہیں۔ وہ گھر میں زیادتی کے اثرات کو دیکھ اور سن 

ہیں اور/یا اپنے ہی قریبی تعلقات )نوعمروں کے ساتھ بدسلوکی( میں گھریلو زیادتی کا شکار ہو سکتے ہیں۔ ان  

 اور سیکھنے کی صلاحیت پر نقصان دہ اور طویل مدتی اثر پڑ سکتا ہے۔  سب کا ان کی صحت، فلاح و بہبود

 ( (FGMخواتین کے جنسی اعضاء کو کاٹنا 

( کے بارے میں کسی بھی تشویش  FGMعملے کو خواتین کے جنسی اعضاء کی قطع و برید ) تمامجب تک کہ  .46

اگر  ۔14  ہے  قانونی فرض ایک مخصوص  اساتذہ پر کے سلسلے میں نامزد حفاظتی رہنما )یا نائب( سے بات کرنی چاہیے، 

کا  FGMسال سے کم عمر کی لڑکی پر  18کسی استاد کو، پیشے میں اپنے کام کے دوران، پتہ چلتا ہے کہ 

کرنی چاہیے۔ مزید معلومات کے لئے صفحہ  ضرورکوئی عمل کیا گیا ہے، تو استاد کو اس کی اطلاع پولیس کو  

 
استحصال سے متعلق آزادانہ تحقیقات کے مطابق: منظم نیٹ ورک سے مراد دو یا دو سے زیادہ ایسے افراد ہیں، خواہ ان کی شناخت  بچوں کے جنسی    13

ستحصال  ہوئی ہو یا نہ ہوئی ہو، جو ایک دوسرے کو جانتے ہوں یا ایک دوسرے سے وابستہ ہوں، اور جن کے بارے میں معلوم ہو کہ وہ بچوں کے جنسی ا
ہیں یا اس میں سہولت فراہم کرتے ہیں۔ بچوں کے جنسی استحصال میں ملوث ہونے میں بچوں کو استحصال کے مقصد سے دوسرے افراد سے  میں ملوث 

ملوَانا، کسی بچے کو جنسی استحصال کے مقصد سے ایک جگہ سے دوسری جگہ منتقل کرنا، بچے کے ساتھ جنسی سرگرمی کے بدلے رقم وصول کرنا،  
 کو بچے کے ساتھ جنسی سرگرمیوں کے لیے استعمال ہونے دینا شامل ہے۔  یا اپنی جائیداد

کی دفعہ   2002کے تحت، انگلینڈ کے حوالے سے “استاد” سے مراد تعلیمی قانون  5B(11) (a)کی دفعہ   2003خواتین کے ختنے کے قانون    14
141A(1)   میں شامل ایسا شخص ہے جو انگلینڈ کے اسکولوں اور دیگر اداروں میں تدریسی کام انجام دینے کے لیے ملازم ہو یا جس کی خدمات حاصل

 کی گئی ہوں۔ 
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 دماغی صحت 

عملے کو اس بات سے آگاہ ہونا چاہیے کہ بعض صورتوں میں ذہنی صحت کے مسائل بچوں کے   تمام .47

ہیں۔ اس میں خود کو نقصان پہنچانا، خودکشی کے   اختیار کر سکتے  تحفظ سے متعلق خدشات کی صورت 

ی، خیالات یا خودکشی کا خطرہ شامل ہو سکتا ہے۔ یہ اس بات کی علامت بھی ہو سکتے ہیں کہ بچہ بدسلوک

 غفلت یا استحصال کا شکار ہو چکا ہے یا اس کے خطرے میں ہے۔

مناسب تربیت یافتہ پیشہ ور افراد کو کرنی چاہیے۔  صرفذہنی صحت کے کسی مسئلے کی تشخیص  .48

تاہم، تعلیمی عملہ روزانہ بچوں کو دیکھنے اور ایسے بچوں کی شناخت کرنے کی اچھی حالت میں ہوتا ہے جن 

کے رویےّ سے ظاہر ہو کہ وہ ذہنی صحت کے کسی مسئلے کا سامنا کر رہے ہیں یا مستقبل میں ایسے مسئلے  

ہیں۔ اگر کوئی بچہ اپنی ذہنی صحت کے حوالے سے مشکلات کا سامنا کر رہا ہو،   کے خطرے میں ہو سکتے

خود کو نقصان پہنچا رہا ہو، کھانے پینے سے متعلق ذہنی عارضے کا شکار ہو، یا خودکشی کے خیالات رکھتا  

د ہوتی ہیں ہو اور اپنی زندگی ختم کرنے کے منصوبے بنا رہا ہو، تو عموماً کچھ ممکنہ انتباہی علامات موجو

 جنہیں تعلیمی عملہ پہچاننے کی اچھی حالت میں ہوتا ہے۔ 

 :ںیہ  یشامل ہو سکت لیدرج ذ ںیان علامات م

 اں، یلیتبد اںینما ںیم ےیّ رو •

 ،یدشوار یک ندیمسلسل ن •

 کرنا، اریاخت یجول سے کنارہ کش  لیم یسماج •

 وہ کام نہ کرنا چاہنا جو بچہ عام طور پر پسند کرتا ہو، اور  •

 علامات۔ یجسمان  یبھال نہ کرنے ک کھید ی اپن ایخود کو نقصان پہنچانے  •

ہر وہ بچہ جس میں یہ رویےّ نظر آئیں، ضروری نہیں کہ وہ خودکشی کے بارے میں سوچ رہا ہو یا   .49

اسے ذہنی صحت کا کوئی مسئلہ ہو۔ تاہم، ان اور دیگر ممکنہ انتباہی علامات کی شناخت کر کے تعلیمی عملہ 

ر رہے ہوں اور ایسے بچوں کو پہچان سکتا ہے جو اپنی ذہنی صحت کے حوالے سے مشکلات کا سامنا ک

خودکشی کے بارے میں سوچ رہے ہوں، اور انہیں مدد اور نہایت اہم ابتدائی مداخلت فراہم کر سکتا ہے۔ اسکولوں 

اور کالجوں کو یہ یقینی بنانا چاہیے کہ ان کی جانب سے فراہم کی جانے والی کوئی بھی مداخلت شواہد کی بنیاد  

 ی ضرورت اور تعلیمی مرحلے کے مطابق ہو۔ پر محفوظ اور مؤثر ثابت شدہ ہو اور بچے ک

اگر عملے کو کسی بچے کی ذہنی صحت کے بارے میں ایسا خدشہ ہو جو بچوں کے تحفظ سے بھی  .50

متعلق ہو، تو انہیں اپنے ادارے کی بچوں کے تحفظ کی پالیسی پر عمل کرنا چاہیے اور بچوں کے تحفظ کے لیے 

ی بچہ خطرے  مقررہ ذمہ دار شخص یا اس کے نائب سے بات کرنی چاہیے۔ اگر عملے کو محسوس ہو کہ کوئ

پر کال کرنی چاہیے یا والدین، نگہداشت کرنے والے یا کسی دوسرے مناسب شخص کے   999میں ہے، تو انہیں 

لے جانے کا انتظام کرنا چاہیے۔ اگر کسی بچے کو اپنی ذہنی صحت کے لیے فوری  A&Eذریعے بچے کو فوراً 

  111سے آن لائن مدد حاصل کر سکتا ہے یا  NHS 111مدد درکار ہو لیکن صورتِ حال ہنگامی نہ ہو، تو عملہ 

 پر کال کر کے ذہنی صحت کا اختیار منتخب کر سکتا ہے۔ 
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 سنگین تشدد 

سنگین تشدد بچوں کے تحفظ سے متعلق ایک مسلسل تشویش ہے۔ اس میں جسمانی حملہ، ہتھیار اپنے  .51

پاس رکھنا، ہتھیار سے دھمکی دینا یا ہتھیار استعمال کرنا شامل ہو سکتا ہے، اور یہ اکثر ہم عمر ساتھیوں کے  

ے استحصال سے بھی ہو سکتا ہے۔  درمیان تنازع یا دھونس کے حالات میں پیش آتا ہے۔ اس کا تعلق جرائم کے لی

اگر عملے کو کسی بچے کے ہتھیار رکھنے یا استعمال کرنے، یا ایسا کرنے کا ارادہ ظاہر کرنے کے بارے میں 

کوئی تشویش ہو، تو انہیں بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار شخص یا اس کے نائب کو اس کی اطلاع دینی 

مہ دار شخص کو متعلقہ طالب علم اور اسکول میں موجود دوسرے چاہیے۔ بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذ

لوگوں، دونوں کو لاحق خطرے کا جائزہ لینا چاہیے، اس سلسلے میں موجود دیگر معلومات یا خدشات کو بھی  

مدِنظر رکھنا چاہیے، اور مناسب کارروائی کرنی چاہیے۔ خطرے کی نوعیت کے مطابق، انہیں حفاظت اور مدد کا 

بنانا چاہیے، اور جہاں مناسب ہو، ہم عمر ساتھیوں کے درمیان تنازع کو کم کرنے کے لیے اقدامات پر منصوبہ 

 بھی غور کرنا چاہیے۔ 

اسکول بچوں کو تشدد سے بچانے، متاثرہ بچوں کے تحفظ، اور ایسے بچوں کی حفاظت میں اہم کردار   .52

ادا کرتے ہیں جنہیں تشدد کا خطرہ ہو یا جو تشدد کرنے میں ملوث ہوں )اور ممکن ہے کہ وہ خود بھی متاثرہ  

ین تشدد کے خطرے میں ہے  ہوں(۔ عملے کو ان علامات پر نظر رکھنی چاہیے جو ظاہر کریں کہ کوئی بچہ سنگ

یا اس میں ملوث ہے۔ یہ خطرات ان بچوں میں زیادہ ہو سکتے ہیں جن کی تعلیم میں خلل پڑا ہو، مثلاً عارضی  

معطلی، مستقل طور پر اسکول سے نکالا جانا، یا متبادل تعلیمی انتظام میں وقت گزارنا، یا جن کا پہلے جرائم میں  

کو یہ بھی کوشش کرنی چاہیے کہ وہ اس بات سے آگاہ رہیں کہ اسکول کے دن   ملوث رہنے کا سابقہ ہو۔ اسکولوں

کے آس پاس کن اوقات میں بچوں کو سب سے زیادہ خطرہ ہو سکتا ہے )مثلاً اسکول ختم ہونے کے فوراً بعد(۔ 

سنگین تشدد سے متعلق علامات، خطرے کے عوامل اور حفاظتی اقدامات کے بارے میں مزید معلومات ضمیمہ 

A میں دی گئی ہیں۔ 

ایسے بچوں کو جنہیں خطرے میں سمجھا جاتا ہے، جلد اور شواہد پر مبنی مدد فراہم کرنا، اور ایسے اہم  .53

مواقع پر مدد دینا جب خدشات سامنے آئیں، نہایت ضروری ہے۔ اس میں قابلِ اعتماد بالغ افراد تک رسائی، سماجی 

د جیسے رہنمائی یا علاج پر مبنی مدد  اور جذباتی صلاحیتوں کے لیے مدد، اور جہاں دستیاب ہو، مخصوص مد

سے دستیاب ہے، جو تشدد ( YEF)شامل ہے )شواہد پر مبنی مدد کے بارے میں عملی رہنمائی یوتھ اینڈاؤمنٹ فنڈ 

 کی روک تھام کے لیے مؤثر طریقوں سے متعلق مرکز ہے(۔ 

بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار افراد کو حوالہ بھیجنے اور پولیس سے کب رابطہ کرنا چاہیے،   .54

 )حوالوں کا انتظام( میں مل سکتی ہے۔  Bاس بارے میں مزید رہنمائی ضمیمہ 

 اضافی ہدایات اور معاونت

for  What to do if you're worried a child is being abused: adviceشعبہ جاتی مشورہ  .55

practitioners )اگر آپ بچے کے ساتھ بدسلوکی کے حوالے سے پریشان ہوں تو کیا کرنا چاہیے: افرادِ کار کے لیے ہدایات(   

بدسلوکی اور نظراندازی کے فہم و ادراک اور نشاندہی پر مزید معلومات فراہم کرتا ہے۔ بدسلوکی اور نظراندازی کی  

ممکنہ علامات کی مثالوں کو پورے ہدایت نامے میں نمایاں کر دیا گیا ہے اور اسکول اور کالج کے عملے کے لئے یہ 

دی بھی بدسلوکی اور نظراندازی پر اضافی مفید معلومات  پرکی ویب سائٹ  NSPCC ۔خاص طور پر مددگار ہوں گی

 جن میں یہ بھی بتایا گیا ہے کہ کن علامات پر نظر رکھنی چاہیے۔ اور  ہیں گئی

میں بدسلوکی، استحصال اور بچوں کے تحفظ سے متعلق مخصوص مسائل کے بارے   Aضمیمہ  .56

میں اہم اضافی معلومات شامل ہیں۔ اسکول اور کالج کے سربراہان اور وہ عملہ جو براہِ راست بچوں کے 

ضرور پڑھیں۔   Aساتھ کام کرتا ہے، ضمیمہ 

https://www.gov.uk/government/publications/what-to-do-if-youre-worried-a-child-is-being-abused--2
https://www.gov.uk/government/publications/what-to-do-if-youre-worried-a-child-is-being-abused--2
https://www.gov.uk/government/publications/what-to-do-if-youre-worried-a-child-is-being-abused--2
https://www.nspcc.org.uk/keeping-children-safe/types-of-abuse/?utm_old=types
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 اگر اسکول اور کالج کے عملے کو کسی بچے سے متعلق خدشات ہوں تو انہیں کیا کرنا چاہیے 

'یہ یہاں  جہاں تحفظ کے حوالے سے خدشات ہوں، وہاں بچوں کے ساتھ کام کرنے والے عملے کو  .57

کا طرزِ عمل برقرار رکھنے کی ہدایت کی جاتی ہے۔ جب بچے کی فلاح و بہبود کے حوالے  ہوسکتا ہے'

 کے حامل اقدام کرنے چاہئے۔  بہترین مفاداتسے خدشات لاحق ہوں، تو عملے کو ہمیشہ بچے کے 

 فورا  ہو تو، انہیں  کسی بھی قسم کا خدشہاگر عملہ کو بچے کی فلاح و بہبود کے حوالے سے  .58

دیکھیں جس میں بچے سے متعلق خدشات ہونے   27کارروائی کرنی چاہیے۔ فلو چارٹ کے لیے صفحہ نمبر 

 کی صورت میں عملے کے لیے طریقۂ کار بتایا گیا ہے۔ 

اگر عملے کو کوئی خدشہ لاحق ہو، تو انہیں اپنے ہی ادارے کی بچے کے تحفظ کی پالیسی پر  .59

 عمل کرنا اور مقررہ حفاظتی سربراہ )یا نمائندے( سے بات کرنی چاہیے۔ 

 اس صورت میں اختیارات یہ ہوں گے: .60

اسکول یا کالج کے اپنے فلاح و بہبود کے معاون طریقِ کار کے ذریعے بچے کے لیے داخلی طور پر  •

، اس بات پر غور کرنا بھی شامل ہے کہ جہاں ایسا کرنے سے بچے کو معاونت کا نظم و نسق کرنا

کسی اضافی خطرے میں نہ ڈالا جائے، وہاں بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار شخص )یا اس 

کے نائب( کو بچے کی فلاح و بہبود میں مزید مدد کے لیے والدین یا نگہداشت کرنے والوں کو آگاہ 

 کرنا چاہیے یا نہیں، 

 ، یا15  کا جائزہ لینا فیملی ہیلپ  •

، مثلاً اگر بچہ ضرورت مند ہو سکتا ہو، ضرورت مند ہو، یا 16  قانونی خدمات کے لیے حوالہ بھیجنا •

 اسے نقصان پہنچ رہا ہو یا نقصان پہنچنے کا امکان ہو۔ 

نامزد حفاظتی سربراہ یا نمائندے کو حفاظتی خدشات پر بات کرنے کے لیے ہمیشہ دستیاب رہنا  .61

چاہیے۔ اگر استثنائی حالات میں، مقررہ حفاظتی سربراہ )یا نائب( دستیاب نہ ہو، تو اس کے باعث مناسب اقدام  

ے بات کرنی چاہیے اور/یا اٹھانے میں تاخیر نہیں ہونی چاہیے۔ عملے کو سینئر لیڈرشپ ٹیم کے کسی رکن س

بچوں کی سماجی نگہداشت کرنے والی مقامی اتھارٹی سے مشورہ لینا چاہیے۔ ان حالات میں، کیے جانے والے  

 کسی بھی اقدام سے، عملی طور پر جتنا جلد ممکن ہو،  نامزد حفاظتی سربراہ )یا  نائب( کو آگاہ کیا جانا چاہیے۔ 

عملے کو یہ فرض نہیں کر لینا چاہیے کہ کوئی ساتھی یا دوسرا پیشہ ور شخص خود کارروائی کرے  .62

گا اور وہ معلومات شیئر کرے گا جو بچوں کو محفوظ رکھنے کے لیے نہایت اہم ہو سکتی ہیں۔ انہیں اس بات کا  

ثر شناخت، جائزے اور مناسب  خیال رکھنا چاہیے کہ معلومات کو ابتدائی مرحلے میں شیئر کرنا، مسئلے کی مؤ 

خدمات کی فراہمی کے تعین کے لیے بہت ضروری ہے، خواہ مسئلہ پہلی بار سامنے آیا ہو یا بچہ پہلے سے 

مقامی انتظامیہ کے بچوں کی سماجی نگہداشت کے شعبے کی نگرانی میں ہو، مثلاً ضرورت مند بچہ یا ایسا بچہ 

بچوں، نوجوانوں، والدین اور نگہداشت کرنے والوں کو حفاظتی  جس کے لیے حفاظتی منصوبہ موجود ہو۔ 

ایسے عملے کی مدد   خدمات فراہم کرنے والے پیشہ ور افراد کے لیے معلومات شیئر کرنے سے متعلق مشورہ

 کرتا ہے جنہیں معلومات شیئر کرنے کے بارے میں فیصلے کرنا ہوتے ہیں۔ 

 

 
بچوں کے تحفظ کے لیے مل کر کام کی خدمات کی فراہمی اور خدمات تک رسائی کے بارے میں مزید معلومات فیملی ہیلپ کے جائزوں،  فیملی ہیلپ   15

 میں موجود ہیں۔  کرنا
میں بیان کیا گیا ہے کہ بچوں کے تحفظ کے شراکت داروں کو ایک ایسی دستاویز شائع کرنی چاہیے جس میں  بچوں کے تحفظ کے لیے مل کر کام کرنا  16

زے  یہ واضح ہو کہ کس سطح کی ضرورت اور کن معیارات کی بنیاد پر کسی معاملے کو مقامی انتظامیہ کے بچوں کی سماجی نگہداشت کے شعبے کو جائ
دمات کے لیے بھیجا جانا چاہیے۔ مقامی انتظامیہ کو اپنے شراکت داروں کے ساتھ مل کر جائزے کے لیے مقامی کے تحت قانونی خ 47اور  17اور دفعہ 

وں کی سماجی  طریقۂ کار تیار اور شائع کرنا چاہیے۔ مقامی طریقۂ کار میں واضح طور پر یہ بتایا جانا چاہیے کہ جب کسی بچے کو مقامی انتظامیہ کے بچ
 یج دیا جائے تو اس کے بعد اس معاملے کو کس طرح سنبھالا جائے گا۔ نگہداشت کے شعبے کو بھ 

https://www.gov.uk/government/publications/safeguarding-practitioners-information-sharing-advice
https://www.gov.uk/government/publications/safeguarding-practitioners-information-sharing-advice
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
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کے مقصد  نے یفلاح و بہبود کو فروغ د یبچوں کو محفوظ رکھنے اور ان ک نیکے تحفظ کے قوان ٹایڈ .63

اگر معلومات شیئر کرنے کے بارے میں کسی قسم کا شک ہو، تو   روکتے۔ ںیکرنے سے نہ ئریسے معلومات ش

عملے کو بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار شخص )یا اس کے نائب( سے بات کرنی چاہیے۔ معلومات  

شیئر کرنے سے متعلق خدشات کو بچوں کے تحفظ اور ان کی فلاح و بہبود کو فروغ دینے کی ضرورت میں 

 چاہیے۔ رکاوٹ نہیں بننے دینا 

 

 کا جائزہ  لپ یہ  یسطح پر ارل ی مقام

اگر بچوں کو قانونی طور پر فراہم کی جانے والی بچوں کی خدمات کی مدد درکار نہ ہو، تو عموماً  .64

بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار شخص )یا اس کا نائب( دیگر اداروں کے ساتھ رابطے کی قیادت 

زے کو انجام دینے  کرے گا اور جہاں مناسب ہو مختلف اداروں کے مشترکہ جائزے کا انتظام کرے گا۔ اس جائ

میں عملے سے دیگر اداروں اور پیشہ ور افراد کی مدد کرنے کی ضرورت پڑ سکتی ہے، اور بعض 

کی  فیملی ہیلپ صورتوں میں وہ مرکزی ذمہ دار پیشہ ور شخص کے طور پر بھی کام کر سکتے ہیں۔ 

میں   بچوں کے تحفظ کے لیے مل کر کام کرناضرورت کا مؤثر جائزہ لینے کے بارے میں مزید رہنمائی 

دیکھی جا سکتی ہے۔ ایسے تمام معاملات کا مسلسل جائزہ لیا جانا چاہیے، اور اگر بچے کی صورتِ حال بہتر 

ہوتی نظر نہ آئے یا مزید خراب ہو رہی ہو تو قانونی خدمات کے جائزے کے لیے مقامی انتظامیہ کے بچوں 

ے۔ اس کے متبادل طور پر، اہل کی سماجی نگہداشت کے شعبے کو حوالہ بھیجنے پر غور کیا جانا چاہی

مرکزی ذمہ دار پیشہ ور افراد )یعنی سماجی کارکن کے علاوہ( جو قانونی مداخلت سے پہلے جائزوں کی 

تک اور اس کے تحت بھی خاندانوں کے ساتھ کام کی قیادت جاری رکھ سکتے   17قیادت کر سکتے ہیں، دفعہ 

 ہیں۔

 

 اور خدمات قانونی سماجی نگہداشت کے جائزے بچوں کی 

ہے   یضرور ہیاسے نقصان پہنچنے کا امکان ہو، وہاں  ایبچے کو نقصان پہنچ رہا ہو،  یجہاں کس .65

فورا   ،یکو بھ سی نگہداشت کے شعبے کو، اور جہاں مناسب ہو پول یسماج یکے بچوں ک ہیانتظام یکہ مقام

حوالہ   ہی۔ (یرہنمائ  ےی: اسکولوں اور کالجوں کے لےی کو کب بلانا چاہ سیپول: ںیکھ ی)د جائے  جایحوالہ بھ

 ۔ ےیجانا چاہ جایکار کے مطابق بھ  ۂقیطور پر مقررہ طر ی۔ حوالہ مقامےی جانا چاہ جایطور پر بھ یفور

مقامی حکومت کی بچوں کی سماجی نگہداشت کے جائزوں میں اس بات کو بھی مدِنظر رکھنا چاہیے کہ  .66

اسی لیے یہ ضروری ہے کہ اسکول اور  ، 17 بچوں کو گھر سے باہر کن حالات یا جگہوں پر نقصان پہنچ رہا ہے۔

کالج حوالہ دینے کے عمل کے دوران زیادہ سے زیادہ معلومات فراہم کریں۔ اس سے کسی بھی جائزے میں 

دستیاب تمام شواہد کو مدِنظر رکھنا ممکن ہوگا اور ایسے نقصان سے نمٹنے کے لیے بچے کے حالات اور 

 :تیار کیا جا سکے گا۔ مزید معلومات یہاں دستیاب ہیںماحول کو سامنے رکھتے ہوئے مناسب طریقہ اخ

Contextual Safeguarding  پس منظر کا حامل تحفظ(۔( 

)بچوں کے ساتھ بدسلوکی  Report child abuse to your local councilآن لائن ٹول  .67

کو متعلقہ مقامی اتھارٹی کے بچوں کی سماجی نگہداشت سے متعلق    کی اطلاع اپنی مقامی کونسل(

 رابطے کی تفصیلات پر بھیجتا ہے۔

 

 

 
’بچوں کے تحفظ کے لیے مل کر کام خاندان سے باہر ہونے والے نقصانات اور خاندانی گھر سے باہر کے ماحول کے بارے میں مزید معلومات کے لیے    17

 دیکھیں۔  کرنا‘

https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.npcc.police.uk/SysSiteAssets/media/downloads/publications/publications-log/2020/when-to-call-the-police--guidance-for-schools-and-colleges.pdf
https://www.contextualsafeguarding.org.uk/
https://www.contextualsafeguarding.org.uk/
https://www.gov.uk/report-child-abuse-to-local-council
https://www.gov.uk/report-child-abuse-to-local-council
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
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 مدد کے طالب بچے 

کے تحت ایک ضرورت مند بچے کی تعریف ایسے بچے کے طور پر کی گئی ہے   1989 کٹیچلڈرن ا .68

جو ممکنہ طور پر صحت یا نشوونما کی معقول سطح کو حاصل یا برقرار نہ رکھ پائے، یا جس کی صحت اور  

نشوونما کی صورتحال، خدمات کی فراہمی کے بغیر، نمایاں طور پر یا مزید خراب ہوجائے؛ یا وہ بچہ جو معذور  

مقامی  اتھارٹیز کےلئے لازم ہے کہ وہ مدد کے طالب بچوں کو ان کے تحفظ اور ان کی فلاح و بہبود کے   و۔ہ

کے تحت تجزیہ  17 کشنیکے س 1989 کٹیچلڈرن ا بچوں کافروغ کے لیے خدمات مہیا کریں۔ مدد کے طالب 

میں بیان کیا گیا ہے، مقامی انتظامیہ کو بچوں  بچوں کے تحفظ کے لیے مل کر کام کرناجیسا کہ  کیا جاسکتا ہے۔

کے تحفظ کے اپنے شراکت داروں اور متعلقہ اداروں کے ساتھ مل کر جائزوں اور مدد کے لیے مقامی طریقۂ 

کے تحت  17کار تیار کرنا، ان پر اتفاق کرنا اور انہیں شائع کرنا چاہیے۔ اس میں یہ واضح ہونا چاہیے کہ دفعہ 

خاندانوں کی مدد کے لیے مرکزی ذمہ دار پیشہ ور شخص کے طور پر کون کام کر سکتا ہے، بچوں اور ان کے 

 اور یہ کردار صرف سماجی کارکنوں تک محدود نہیں ہے۔

 نمایاں نقصان سے دوچار یا ممکنہ طور پر دوچار ہونے والے بچے: 

  کٹیچلڈرن ا مقامی حکام، دیگر تنظیموں کی مدد سے، جیسا کہ مناسب ہو، ان کا فرض ہے کہ وہ  .69

کے تحت انکوائری کریں اگر ان کے پاس یہ شک کرنے کی معقول وجہ ہے کہ کوئی  47 کشنیکے س 1989

۔ اس طرح کے استفسارات انہیں اس بات کا فیصلہ کرنے کے قابل بچہ اہم تکلیف میں ہے، یا اس کا امکان ہے

بناتے ہیں کہ آیا انہیں بچے کی فلاح و بہبود کی حفاظت اور فروغ کے لیے کوئی اقدام کرنا چاہیے یا نہیں، اور 

جہاں بدسلوکی کے خدشات ہوں وہاں اقدام ضرور کرنا چاہیے۔ اس میں سبھی قسم کی زیادتی، نظر اندازی اور  

 استحصال شامل ہے۔ 

 

 مقامی اتھارٹی کیا کرے گی؟ 

حوالہ بھیجے جانے کے ایک کام کے دن کے اندر، مقامی حکومت کے سماجی کارکن کو حوالہ   .70

دینے والے شخص کو اس کے موصول ہونے کی تصدیق کرنی چاہیے اور اگلے اقدامات اور مطلوبہ 

 کہ آیا: کارروائی کی نوعیت کے بارے میں فیصلہ کرنا چاہیے۔ اس میں یہ طے کرنا بھی شامل ہوگا کہ آیا:

 بچے کو فوری تحفظ کی ضرورت ہے اور اس سلسلے میں فوراً کوئی اقدام کرنا ہوگا •

 بچے یا فیملی کو کس قسم کی خدمات کی ضرورت ہے اور انُ خدمات کی نوعیت کیا ہے  •

  کے تحت اس کا جائزہ لیا جانا چاہیے۔ 17کے سیکشن  1989بچہ مدد کا طالب ہے، اور چلڈرن ایکٹ  •

Working Together to Safeguard Children  )بچوں کی حفاظت کے لیے مل کر کام کرنا(  

 تشخیص کے عمل کے بارے میں تفصیلات فراہم کرتا ہے 

شک کرنے کی معقول وجہ یہ ہے کہ بچہ تکلیف میں ہے یا اسے شدید تکلیف پہنچنے کا امکان ہے،  •

کے تحت بچے کا   47کے سیکشن  1989انکوائری کی جانی چاہیے یا نہیں، اور یہ کہ چلڈرن ایکٹ 

)بچوں کی حفاظت کے لیے مل کر    Working Together to Safeguard Children  جائزہ لیا گیا ہے۔

 تشخیص کے عمل کے بارے میں تفصیلات فراہم کرتا ہے، اور کام کرنا(

مقامی اتھارٹی کو اس بات کا فیصلہ کرنے میں کہ مزید کیا اقدام کرنا چاہیے، مدد کے لیے مزید خصوصی   •

 تجزیے درکار ہیں۔

 اگر یہ معلومات عنقریب وقوع پذیر نہ ہوں تو ریفر کرنے والے کو اس بارے میں پتہ کرنا چاہیے۔  .71

اگر سماجی کارکن دستوری تجزیہ عمل میں لانے کا فیصلہ کریں، تو عملے کو اس تجزیے )جسے  .72

https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1989/41/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1989/41/section/17
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1989/41/section/17
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1989/41/section/47
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1989/41/section/47
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
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حسبِ ضرورت نامزد حفاظتی سربراہ )یا نائب( کا تعاون حاصل ہو( کے لیے معاونت فراہم کرنے میں ہر  

 ممکن مدد کرنی چاہیے۔

اگر ریفرل کے بعد، بچے کی کیفیت میں بہتری نظر نہ آئے، تو ریفر کرنے والے کو درج ذیل مقامی  .73

توسیعی طریقِ کار زیرِ غور لانا چاہیے تاکہ اس بات کو یقینی بنایا جاسکے کہ ان کے خدشات کا حل تلاش کیا  

 گیا ہے اور سب سے اہم بات یہ کہ، بچے کی کیفیت میں بہتری آ رہی ہے۔ 

 

 ریکارڈ کا اندراج 

تمام خدشات، گفت و شنید اور کیے گئے فیصلوں، اور ان فیصلوں کی وجوہات کو، تحریری طور پر  .74

ریکارڈ کرنا چاہیے۔ اس سے اس صورت میں بھی مدد ملے گی اگر/جب اسکول یا کالج کے ذریعہ کیس کو  

ہینڈل کرنے کے طریقے کے بارے میں کسی شکایت کا جواب دیا جائے۔ معلومات کو خفیہ اور محفوظ 

ظ کی فائل طریقے سے رکھا جانا چاہیے۔ خدشات اور حوالہ جات کو ہر بچے کے لیے علیحدہ بچوں کے تحف

 میں رکھنا اچھا عمل ہے۔ 

 :ہونا چاہیےریکارڈز میں درج ذیل شامل 

 ہ کا واضح اور جامع خلاص شیتشو •

 اور  ا،یگ ایحل ک سےیاور اسے ک یگئ یک سےی ک یرویپ  یک شیتشو •

 ۔جہیاور نت صلےیگئے ف  ےیکا نوٹ، ک یکارروائ یبھ یکس یگئ یک •

اگر اندراج کے لوازمات کے حوالے سے کوئی شبہ ہو، تو عملے کو نامزد حفاظتی سربراہ )یا  .75

 نائب( سے بات کرنی چاہیے۔ 

 

 یہ سب اتنا اہم کیوں ہے؟ 

بچوں کے لئے یہ انتہائی اہم ہے کہ حفاظت کے خطرات سے نمٹنے، مسائل کو مزید بڑھنے سے  .76

تحقیق اور مقامی  روکنے اور بچے کی فلاح و بہبود کو فروغ دینے کے لیے انہیں بروقت صحیح مدد حاصل ہو۔ 

بچوں کی حفاظتی مشقوں کے جائزوں نے بار بار مؤثر کارروائی کرنے میں ناکامی کے خطرات کو ظاہر کیا  

 Working Together toبچوں کی حفاظت کے لیے مقامی مشق کے بارے میں مزید معلومات  ۔18 ہے

Safeguard Children بچوں کی حفاظت کے لیے کام کرنے کے لیے مل سکتی ہیں(۔(  

 ناقص عمل پذیری میں شامل ہیں: 

 بدسلوکی اور نظراندازی کی ابتدائی علامات پر کارروائی کرنے اور ریفر کرنے میں ناکامی  •

 اندراجات کا ناقص ریکارڈ رکھنا •

 بچے کے تاثرات سننے میں ناکامی •

 صورتحال بہتر نہ ہونے پر خدشات کا مکرر تجزیہ نہ کرنا  •

 ایجنسیوں کے اندر اور ان کے درمیان صحیح لوگوں کے ساتھ معلومات کا اشتراک نہ کرنا  •

 معلومات کا تبادلہ بہت سست رفتاری سے کرنا، اور •

 ممکنہ طور پر اقدام نہ کرنے والوں کے لیے چیلنج میں کمی۔ •

 

 
and-lessons-analysis-reviews-case-gov.uk/government/publications/serious-سنگین معاملات کے جائزوں کا تجزیہ   18
 challenges پر دستیاب ہے۔ 

https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2
http://www.gov.uk/government/publications/serious-case-reviews-analysis-lessons-and-challenges
http://www.gov.uk/government/publications/serious-case-reviews-analysis-lessons-and-challenges
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اگر اسکول اور کالج کے عملہ کو عملہ کے کسی دوسرے رکن کے حوالے سے حفاظت سے متعلق  
 خدشات ہوں یا  کوئی الزام عائد ہو تو انہیں کیا کرنا چاہیے

بشمول عارضی عملہ، زیرِ تربیت اساتذہ، رضاکار، اور  اسکولوں اور کالجوں میں عملہ کے اراکین ) .77

( کے بارے میں کسی بھی تحفظاتی تشویش یا الزام )چاہے وہ کتنا ہی چھوٹا  ٹھیکے پر کام کرنے والے افراد

 ہو( سے نمٹنے کے لیے عمل اور طریقہ کار ہونا چاہیے۔ 

اگر عملے کو تحفظ کی فکر ہے یا بچوں کو نقصان پہنچانے یا ان کے ساتھ بد سلوکی کرنے کا الزام   .78

بشمول عارضی عملہ، زیرِ تربیت اساتذہ، رضاکار، اور ٹھیکے پر کام کرنے  عملے کے کسی دوسرے رکن )

 ( کے بارے میں لگایا گیا ہے، تو: والے افراد

، جو اس بات پر غور کرے گا کہ آیا معاملہ  اس معاملے کو سربراہ استاد یا پرنسپل کے پاس لے جانا چاہیے •
 کو بھیجنا ضروری ہے، LADO مزید کارروائی کے لیے

اگر سربراہ استاد یا پرنسپل کے بارے میں خدشات/الزامات ہوں، تو اس معاملے کو گورنرز کے  •

سربراہ، مینجمنٹ کمیٹی کے سربراہ یا کسی خودمختار اسکول کے مالک کے پاس لے جانا چاہیے،  

 اور

اگر ہیڈ ٹیچر کے بارے میں کوئی خدشہ یا الزام ہو، اور ہیڈ ٹیچر کسی آزاد اسکول کا واحد مالک  •

بھی ہو، یا ایسی صورتِ حال ہو جہاں معاملہ ہیڈ ٹیچر کو بتانے میں مفادات کا ٹکراؤ ہو، تو اس کی  

کی تفصیلات مقامی  LADOکو دی جانی چاہیے۔ آپ کے مقامی  LADO(s)اطلاع براہِ راست 

 انتظامیہ کی ویب سائٹ پر آسانی سے دستیاب ہونی چاہئیں۔ 

اگر عملے کو کسی دوسرے عملے کے رکن کے بارے میں بچوں کے تحفظ سے متعلق کوئی خدشہ ہو   .79

یا کوئی الزام سامنے آئے )بشمول عارضی عملہ، زیرِ تربیت اساتذہ، رضاکار یا ٹھیکے پر کام کرنے والے 

کی معمولی نوعیت کے   افراد(، اور معاملہ نقصان سے متعلق مقررہ حد تک نہ پہنچتا ہو، تو اسے اسکول یا کالج

خدشات سے متعلق پالیسی کے مطابق شیئر کیا جانا چاہیے۔ مزید تفصیلات اس رہنمائی کے حصہ چہارم میں  

 دیکھی جا سکتی ہیں۔

 

اگر اسکول اور کالج کے عملے کو اسکول یا کالج میں حفاظتی طریقۂ کار کے بارے میں خدشات  
 لاحق ہوں تو انہیں کیا کرنا چاہیے 

تمام عملہ اور رضاکاروں کو ناقص یا غیر محفوظ طریقۂ کار اور اسکول یا کالج کے حفاظتی  .80

نظام میں ممکنہ نقائص نظر آئیں تو، انہیں خدشات کو منظرِ عام پر لانے کا اہل ہونا چاہیے اور یہ جاننا 

 چاہیے کہ سینئر لیڈرشپ ٹیم کی جانب سے ان خدشات کو سنجیدگی سے لیا جائے گا۔ 

اسکول یا کالج کی سینئر لیڈرشپ ٹیم کے سامنے ان خدشات کو لانے کے لیے، ممکنہ خطرات  .81

 سے آگاہ کرنے کے موزوں طریقِ کار نافذ العمل ہونے چاہئیں۔ 

جہاں عملہ کا کوئی فرد اپنے آجر کے سامنے کسی مسئلے کو اٹھانے سے خود کو قاصر سمجھتا ہو،  .82

یا یہ محسوس کرتا ہو کہ اسُ کے حقیقی خدشات کا حل تلاش نہیں کیا جارہا تو، اس کے لیے ممکنہ خطرات  

 سے آگاہی کے دیگر ذرائع دستیاب کرائے جا سکتے ہیں: 

)ملازمین   whistleblowing for employeesوہسل بلوئنگ کے بارے میں عام مشورے  •

 ، اور  پر مل سکتے ہیں کے لیے وہسل بلوئنگ( 

• NSPCC Whistleblowing Advice Line (NSPCC  )عملہ کے ایسے   وہسل بلوئنگ ایڈوائس لائن

افراد کے لیے بطور متبادل ذریعہ دستیاب ہے جو داخلی طور پر بچے کے تحفظ میں ناکامی کے حوالے سے  

خدشات کو سامنے نہ لا سکیں یا انہیں اس بات پر خدشات ہوں کہ ان کے اسکول یا کالج کی جانب سے متعلقہ خدشہ  

.

. 

https://www.gov.uk/whistleblowing
https://www.gov.uk/whistleblowing
https://www.nspcc.org.uk/what-you-can-do/report-abuse/dedicated-helplines/whistleblowing-advice-line/
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  08:00پر کال کر سکتا ہے اور لائن  0285 028 0800عملہ   سے صحیح انداز میں نہیں نمٹا جا رہا ہے۔

تک دستیاب ہے۔ ای  18:00سے  09:00پیر سے جمعہ تک اور ہفتے کے آخری دنوں میں  20:00سے 

 help@nspcc.org.uk  19میل ایڈریس یہ ہے 

 

 

 
 Weston،  (NSPCC)کے متبادل کے طور پر، عملہ اس پتے پر خط لکھ سکتا ہے: نیشنل سوسائٹی فار دی پریوینشن آف کروئلٹی ٹو چلڈرن اس   19

House, 42 Curtain Road, London EC2A 3NH ۔ 

mailto:help@nspcc.org.uk
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  : جب کسی بچے کے بارے میں خدشات ہوں تو اسکول یا کالج کی جانب سے کیے جانے والے اقدامات1خاکہ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بچے کے حالات کا کو  عملےتمام مراحل پر 

)ضرورت کے  مسلسل جائزہ لیتے رہنا چاہیے

مطابق بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار 

شخص یا اس کے نائب کو شامل کرتے ہوئے( 

جہاں مناسب ہو دوبارہ حوالہ بھیجنا اور 

۔ اس سے یہ یقینی بنانے میں مدد ملے چاہیے

 گی کہ بچے کے حالات بہتر ہوں۔

بچے کے بہترین مفادات کو ہمیشہ سب سے 

 پہلے ترجیح دی جانی چاہیے۔

 

 

 

 

کالج سے حوالہ موصول ہونے کے  ایاسکول 
 یسماج یبچوں ککے اندر،  کام کے دن کیا

کرتا ہے کہ کس  صلہیف ہینگہداشت کا شعبہ 
اور حوالہ  درکار ہے یکارروائ یقسم ک

کالج کو اس سے آگاہ  ایوالے اسکول  جنےیبھ
جانے  جےیحوالہ بھ ںیم 2کرتا ہے۔ خاکہ 

 ےیک انیب جانے والے اقدامات ےیکے بعد ک
 ۔ںیگئے ہ

 

 مقررہ ذمہ دار شخص ےیبچوں کے تحفظ کے ل

 یسماج یبچوں ککرتا ہے کہ  صلہیف ہی

 یک جنےینگہداشت کے شعبے کو حوالہ بھ

فلاح  یطلبہ ککالج  ایاسکول  ہے۔ ںیضرورت نہ

 مدد کے جائزے یخاندان ایمدد  ےیو بہبود کے ل

سطح پر صورتِ  یمقامپر غور کرتا ہے اور 

 ںی۔ اگر خدشات بڑھ جائکرتا ہے ینگران یحال ک

 ہے۔ جتایکالج حوالہ بھ ایتو اسکول 

 

بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار 

بچوں کی یہ فیصلہ کرتا ہے کہ  شخص

سماجی نگہداشت کے شعبے کو حوالہ 

)اور جہاں مناسب  بھیجنے کی ضرورت ہے

ہو پولیس کو بھی بلاتا ہے(۔ وہ مقامی سطح پر 

مقررہ حد سے متعلق دستاویز اور جائزے کے 

حوالہ بھیجنے کے طریقۂ کار میں بیان کردہ 

 پر عمل کرتا ہے۔ طریقۂ کار

مل  ےی’بچوں کے تحفظ کے لمزید معلومات 
 میں موجود ہیں۔ کر کام کرنا‘

۔ وہ اپنے ادارے کی بچوں کے تحفظ کی پالیسی پر عمل اسکول یا کالج کا عملہ فوری کارروائی کرتا ہے

 سے بات کرتے ہیں۔ بچوں کے تحفظ کے لیے مقررہ ذمہ دار شخصکرتے ہیں اور 

اس صورت میں کیے جانے والے اقدامات بیان کیے گئے ہیں جب کسی اس رہنمائی کے حصہ چہارم میں 

 ۔معاملے میں عملے کے کسی رکن کے بارے میں بھی کوئی خدشہ شامل ہو

 
  یبچوں ککو  اسکول اور کالج کے عملے

مدد کے  یک  نگہداشت کے شعبے یسماج

 ۔ےیچاہ  یہر ممکن کوشش کرن ےیل
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 : بچوں کی سماجی نگہداشت کے شعبے کو حوالہ بھیجے جانے کے بعد کیے جانے والے اقدامات2خاکہ 

 

 

 

 یک تحفظ یفوربچے کو 

ضرورت سمجھا جاتا ہے۔ 

نگہداشت کا  یسماج یبچوں ک

والے  جنےیحوالہ بھ شعبہ

کالج کو آگاہ کرتا  ایاسکول 

 ہے۔
 

 

کو  کے تحت تحقیقات 47دفعہ 

 مناسب سمجھا جاتا ہے۔

بچوں کی سماجی نگہداشت کا 

حوالہ بھیجنے والے  شعبہ

اسکول یا کالج کو آگاہ کرتا 

 ہے۔
 

 

کسی باقاعدہ جائزے کی 

 ضرورت نہیں ہے۔

بچوں کی سماجی نگہداشت کا 

حوالہ بھیجنے والے  شعبہ

اسکول یا کالج کو آگاہ کرتا 

 ہے۔

 یسماج یبچوں ککے اندر،  کام کے دن کیاکالج سے حوالہ موصول ہونے کے  ایاسکول 
 درکار ہے۔ یکارروائ یکس قسم ککرتا ہے کہ  صلہیف ہی نگہداشت کا شعبہ

 

فلاح  یطلبہ ک کالج ای اسکول 

مدد اور   ےیو بہبود کے ل 

پر غور کرتا ہے۔  مدد یخاندان 

ہے   ہی مدد کا مقصد  یخاندان 

 یکے کس  یزندگ یکہ بچے ک

 یہ  سےی ج ںی مرحلے م یبھ

مسئلہ سامنے آئے، فوراً  یکوئ 

 جائے۔ یمدد فراہم ک 

 دی ۔ مزںی کھی د 1خاکہ 

’بچوں کے تحفظ  معلومات 

  ںی م مل کر کام کرنا‘ ےی کے ل

 ۔ںی موجود ہ 
 

 
    . 

ضرورت مند  شناخت  ی بچے ک
  یکے طور پر ک (CiN) بچے

ہے اور اسے مناسب مدد   یجات 
بچوں کے  ہے۔  یجات   یفراہم ک
  یکے تحت، مقام 1989قانون 
 CiN پر لازم ہے کہ وہ ہی انتظام

کو اس کے تحفظ اور فلاح و بہبود  
کے مقصد سے   نےی کو فروغ د

 خدمات فراہم کرے۔ 

’بچوں کے تحفظ کے  معلومات  دی مز
موجود   ںی م مل کر کام کرنا‘ ےی ل

 ۔ ںی ہ 

 
 

 

بچے  سےی شناخت ا یبچے ک

ہے  یجات  یکے طور پر ک

نقصان کا   نیسنگ جسے  

خطرہ ہو۔ بچوں کے قانون 

1989  کے تحت، مقامی  

پر لازم ہے کہ وہ   ہی انتظام

ضرورت مند بچوں کو ان 

کے تحفظ اور فلاح و بہبود 

کے مقصد   نےی کو فروغ د

 سے خدمات فراہم کرے۔ 

مزی د معلومات ’بچوں کے 

تحفظ کے لی ے مل کر کام 

 کرنا‘ می ں موجود ہ ی ں۔

 

 

 

سماجی کارکن، پولیس  

مناسب   NSPCC یا

  ہنگامی کارروائی

کرتے ہیں۔ اس میں 

ہنگامی تحفظ کے  

کے لیے   (EPO) حکم

درخواست دینا بھی 

 شامل ہو سکتا ہے۔ 
 


